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SOBRE ESTE GUIA

Como usar as proximas paginas

Este guia foi escrito para quem ja trabalha com dados sem chamar isso de carreira em
dados. Analista de cadastro, de suprimentos, de qualidade, de sistemas, de BI,
comprador, gente de controladoria e de processos. Se vocé passa o dia corrigindo

informacao errada, ou discutindo qual nimero esta certo, 0 assunto aqui € o seu.

Ele tem trés promessas. Mostrar o mercado com ndmeros e fonte, sem inflar.
Descrever as fungoes como elas sao no dia a dia, e nao como aparecem no anuncio
de vaga. E terminar cada capitulo com algo aplicavel na mesma semana. O recorte € a
governanca de dados como um todo, nas dez areas do DAMA-DMBOK, e nao apenas

0 cadastro.

COMO LER

Do comeco ao fim, se vocé esta decidindo entrar na area. Direto ao capitulo 4, se quer
saber 0 que cada cargo faz e quanto paga. Aos capitulos 9, 10 e 11, se ja decidiu e vai se
candidatar agora.

De onde vém os ndmeros

Toda estatistica citada traz fonte e ano na mesma pagina em que aparece. Quando o
dado nao existe, 0 guia diz que nao existe. \Vocé vai encontrar varias frases como "nao
ha dado publico confiavel sobre isso no Brasil" Elas sao propositais. Diante de um

publico técnico, admitir a lacuna vale mais do que preencher com estimativa.

Salarios aparecem sempre em faixa mensal, em reais, com a fonte ao lado. Onde a
amostra publica é pequena demais para sustentar uma faixa, o guia descreve a fungao

e nao publica valor.

Carreira em Governanga de Dados: o guia completo do mercado, das trilhas e do
seu proximo passo

MDM Academy, iniciativa educacional da 4MDG
Primeira edicao, 2026

Gratuito, para uso pessoal. Redistribuicao por terceiros apenas com autorizagao.
Aviso legal na pagina 88.
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QUEM ASSINA ESTE GUIA

A MDM Academy e a 4MDG

A MDM Academy € a iniciativa educacional da 4MDG, empresa brasileira especializada
em governanca de dados mestres. A 4MDG atende 160 clientes, ja realizou mais de
321 projetos de MDM e opera em 6 paises das Américas. E o tipo de empresa que
passa o dia dentro do problema que este guia descreve: cadastro duplicado, base sem
padrao, integracao que quebra porgue o dado de origem nao confere.

A escola existe por um motivo pratico. Faltava gente preparada. Cada projeto exigia
formar o time do cliente do zero, e 0 mercado brasileiro nao tinha uma formacao que
juntasse conceito, regulagao, qualidade de dados e pratica de implementagao no
mesmo lugar. A MDM Academy nasceu para preencher isso, com trés objetivos:
preparar profissionais para implementar governanca de dados e software de MDMV,
ajudar empresas a melhorar seus fluxos de processo, e democratizar o uso de dados

mestres no Brasil.

160 321+ 127 mil 60 mi

clientes atendidos projetos de MDM usuarios da plataforma registros gerenciados
realizados

Nameros da 4MDG em julho de 2026. Operagao em 6 paises das Américas, crescimento de 12.400% entre 2019 e 2025, e segundo
lugar em Produtividade no Ranking 100 Open Startups 2025.

A 4MDG no Ranking 100 Open Startups.

Quem acompanha a area no Brasil provavelmente ja cruzou com a comunidade Amigos
do Cadastro, que redne profissionais de cadastro e dados mestres. Este guia, poréem, é
assinado pela MDM Academy, e o convite que ele faz é para o Clube dos Dados, no

capitulo 13.



IDEALIZADOR E PRINCIPAL INSTRUTOR

Paulo Cordeiro

Paulo Cordeiro é fundador da 4MDG e especialista em
dados mestres. Sua carreira foi construida dentro de
projetos de MDM e governanca de dados em empresas
de grande porte, na posicao de quem desenha o fluxo,
negocia a regra com as areas e responde pelo resultado

depais que o sistema entra em producao.

E autor do livro "Master Data Management (MDIM):
Fundamentos e aplicagdes', que relne a parte tedrica e a
pratica de um projeto de dados mestres, e é o idealizador
e principal instrutor da MDM Academy. A formacgao
nasceu do material que ele ja usava para treinar times

de clientes.

O ponto de vista dele atravessa este guia: governanca de
dados nao é um projeto de tecnologia, € um acordo entre
areas que a tecnologia sustenta. Por isso o guia insiste
tanto em processo, papel e regra de negocio, e nao
apenas em ferramenta.

AUTOR

e aplicacoes

ao encerramento.

Master Data Management (MDM): Fundamentos

Tearia e pratica de um projeto de dados mestres, do business case

Paulo Cordeiro em palestra sobre dados e decisao.
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INTRODUCAO

FPor gue essa
carrelra existe

Ninguém cria uma area inteira por gosto. A
governanca de dados existe porque trés coisas param
de funcionar quando o dado esta errado.

NESTE CAPITULO
Trés cenas que vocé provavelmente ja viveu O que elas tém em comum

Como a empresa responde a isso Por que isso virou carreira



Trés cenas

Uma compra urgente trava porque o material ja existe no sistema com outro cadigo,
cadastrado por outra planta, com outra descricao. O comprador nao encontra, cria um
novo item, e agora a empresa tem dois codigos para o mesmo parafuso. O estoque de

um esta zerado, o do outro esta parado ha dois anos.

Uma reuniao de resultado comeca com dois relatorios na tela. Comercial diz que o
faturamento do més foi um namero. Controladoria diz que foi outro. Ninguém esta
mentindo. Cada area puxou de uma base, com um filtro diferente, usando uma
definicao diferente de cliente ativo. A reuniao inteira vira uma discussao sobre de quem

€ o numero certo, e a decisao que precisava sair nao sai.

Uma auditoria encontra um fornecedor com CNPJ invalido recebendo pagamento ha
oito meses. Nao foi fraude. Foi um cadastro aprovado as pressas, com documento
digitado errado, que nunca passou por validacao. O achado vira apontamento,

0 apontamento vira plano de agao, e o plano de agao cai no colo de quem cuida

do cadastro.

NA PRATICA

Pare por um minuto e escreva as trés Gltimas vezes em que um dado errado custou tempo ou
dinheiro na sua empresa. Guarde essa lista. Ela vai virar material de curriculo no capitulo 10 e

de entrevista no capitulo 11.

O que as trés tém em comum

Nenhuma delas € um problema de sistema. O ERP funcionou. O relatério rodou. O
pagamento foi processado. O que falhou foi o combinado: quem pode criar um registro,
com qual regra, validado por quem, e qual das bases responde pela verdade quando

duas discordam.

Esse combinado tem nome. Chama-se governanca de dados.



A resposta organizacional

Quando o custo do dado ruim fica visivel, a empresa reage sempre da mesma forma.
Primeiro tenta resolver com esforco individual, pedindo mais atencao a quem cadastra.
Nao funciona por muito tempo. Depois tenta resolver com sistema, comprando uma
ferramenta. Também nao resolve sozinho, porque a ferramenta precisa que alguem

defina a regra que ela vai aplicar.

O que resolve é decidir quem responde pelo qué. Quem é dono do dominio de
fornecedores. Qual é a definicao oficial de cliente ativo. Que campo é obrigatorio e por
qué. Quem aprova excecao. Como se mede se esta melhorando. Isso é trabalho, é

continuo, e precisa de gente dedicada. E dai que sai a carreira.

FRASE PARA USAR

"Governanca de dados nao é sobre sistema. E sobre decidir guem responde

pelo dado, e sustentar essa decisao no dia a dia"

Por que agora

Trés forcas empurraram esse trabalho para o centro nos altimos anos. A LGPD deu
conseqguéncia legal ao uso do dado pessoal. A pressao por eficiéncia tornou visivel o
custo de retrabalho. E a onda de inteligéncia artificial expds a base: modelo treinado em
dado sujo entrega resposta suja, com uma confian¢a que engana.

O capitulo 3 mostra o tamanho disso com numeros e fonte. O capitulo 4 mostra as
funcoes que surgiram. Antes deles, o capitulo 1 fecha o conceito, para que vocé use as

palavras certas em uma entrevista.

Antes de virar a pagina, releia sua lista de trés problemas. Ela é 0 seu inventario de experiéncia.




CAPITULO UM

O queé
governanca de
dados de verdade

A definicao que serve para trabalhar, os oito pilares,
e a diferenca entre governancga, gestao e engenharia
de dados.

NESTE CAPITULO

Uma definicao de uma frase Os oito pilares, em diagrama

Governanga, gestao e engenharia O DAMA-DMBOK e suas areas



Uma definicao que serve para trabalhar

Governanca de dados € o conjunto de decisoes e responsabilidades que define quem
pode fazer o qué com cada dado da empresa, sob qual regra, e quem responde quando

aregra nao e cumprida.

Repare no que a definicao nao diz. Nao fala em software, nao fala em nuvem, nao fala
em painel. Ferramenta entra depois, para aplicar em escala o que ja foi decidido.
Empresa que compra ferramenta antes de decidir a regra costuma terminar com a

mesma bagunca, agora mais cara e mais rapida.

CUIDADO COM ISSO

Governanga nao é sindnimo de MDM. Master data management, a gestao de dados mestres,
é uma das disciplinas dentro da governanca, a que cuida dos dados que descrevem as
entidades centrais do negocio, como cliente, fornecedor, material e produto. Euma parte
importante, e nao o todo.

O que a area entrega, na pratica

01 Regras escritas. A definicao oficial de cada campo, de cada dominio, de cada indicador.
Quando nao esta escrito, cada area usa a sua versao.

02 Papéis nomeados. Uma pessoa com nome e sobrenome respondendo por cada
dominio de dado, e nao "a area de TI"

03 Medicao. Indicadores de qualidade acompanhados no tempo. Sem medida, ninguém

prova que melharou nem justifica investimento.

04 Forum de decisao. Um comité onde conflito entre areas vira decisao registrada, e nao
conversa de corredor.

NA PRATICA

Escolha um campo que vocé preenche toda semana. Escreva a regra dele em uma frase,
como se fosse explicar para alguém no primeira dia. Se vocé nao conseguir, € porque a regra

nao existe escrita em lugar nenhum. Esse é o trabalho.
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Os oito pilares

Nenhuma empresa comeca pelos oito ao mesmo tempo. Mas todos aparecem, cedo ou

tarde, e cada um deles é uma porta de entrada de carreira.

GOVERNANCA DE DADOS

01

Qualidade de dados

Medir e corrigir completude, exatidao, unicidade,
consisténcia e atualidade.

03

Catalogo de dados

O inventario pesquisavel do que existe, para a
pessoa achar a base certa sem perguntar.

05

Seguranca e privacidade

Quem acessa o qué, classificacao de dado sensivel
e conformidade com a LGPD.

07

Ciclo de vida

Como o dado nasce, é alterado, é bloqueado e é
descartado, com trilha de auditoria.

02

Metadados

O dado sobre o dado: o que significa cada campo,
quem criou, para que serve.

04

Linhagem de dados

O caminho do dado da origem ao relatorio, para
saber o que quebra quando algo muda.

06

Dados mestres

Cliente, fornecedor, material e produto com
registro (nico e confiavel. E o MDM.

08

Arquitetura de dados

Onde cada dado mora, como as bases conversam
e qual delas é a fonte da verdade.

Na maioria das empresas brasileiras, 0s pilares que menas existem sao justamente

metadados, governancga e arquitetura, segundo o indice de maturidade que vocé vai ver

no capitulo 3. Isso € uma ma noticia para elas e uma boa noticia para quem esta

entrando: a lacuna é onde estao as vagas.
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Governanca, gestao e engenharia

Os trés termos aparecem juntos em anuncio de vaga e confundem quem esta entrando. A
diferenca é simples.

Governanca de dados

Decide. Define regra, papel, politica e prioridade. Responde perguntas do tipo "quem é o dono
do cadastro de fornecedor" e "qual é a definicao oficial de cliente ativo" Trabalha com pessoas
e acordos.

Gestao de dados

Executa. Opera o que foi decidido: mantém o cadastro, roda a rotina de qualidade, administra
o catalogo, cuida do MDM. E onde esta a maior parte das vagas de entrada.

Engenharia de dados

Constrai. Cria e mantém as tubulacoes: integracoes, pipelines, data lake, modelagem fisica. E
perfil de programacao, e nao é o caminho descrito neste guia, embora converse com ele o
tempo todo.

O escopo é maior do que parece

Muita gente descobre a area pelo cadastro, porque € ali que o erro dai primeiro. Mas
governanca de dados cobre bem mais: arquitetura, modelagem, seguranca e
privacidade, integracao entre sistemas, metadados e catalogo, qualidade, dados
mestres, e 0 dado nao estruturado de contrato e documento. Cadastro € uma porta de

entrada, nao o tamanho da profissao.

Esse escopo esta organizado no DAMA-DMBOK, o guia de referéncia da DAMA
International, com a governanga no centro e dez areas de conhecimento em volta. O

capitulo 2 percorre as dez, uma a uma, com o cargo tipico de cada uma.

Antes do capitulo 3, saiba responder em voz alta: qual pilar vocé mais toca hoje no seu trabalho

atual?

12



CAPITULO DOIS

0O DAMA-DMBOK
e as dez areas

O mapa oficial da profissao. Governanca no centro,
dez areas de conhecimento em volta, e uma carreira

possivel em cada uma delas.

NESTE CAPITULO

O que é 0 DMBOK e por que ele importa A roda: governanga no centro

As dez areas, uma a uma Em qual area vocé ja trabalha hoje



O que é o DAMA-DMBOK

O DMBOK, Data Management Body of Knowledge, € o guia de referéncia da DAMA
International, a associagao profissional da area. Nao € uma metodologia de passo a
passo. E um mapa: organiza a gestao de dados em areas de conhecimento, define o

vocabulario de cada uma e descreve o que se espera de quem trabalha nelas.

Vale conhecer por trés motivos. E o vocabulario que a maioria das vagas brasileiras usa.
E a base do exame da certificacio CDMP. E é a forma mais rapida de descobrir que o
seu trabalho atual ja pertence a uma dessas areas, mesmo que ninguém na sua

ermpresa use esses nomes.

Cada area e descrita pelos mesmos elementos: abjetivos, atividades, entregas, papéis,

praticas, tecnologia e cultura. Em nenhuma delas a tecnologia vem primeiro.

GOVERNANCA DE DADOS 0 centro da roda: decide, prioriza e responde
01 02

Arquitetura de Dados Modelagem e Design

03 04

Armazenamento e Operacao Seguranca de Dados

05 06

Integracao e Interoperabilidade Documentos e Contelido
07 08

Dados Mestres e de Referéncia Data Warehousing e Bl
09 10

Metadados Qualidade de Dados

CUIDADO COM 1ISSO

Dados mestres sao uma das dez areas, e nao o todo. Quem se apresenta como especialista
em governanca sabendo apenas de MDM é desmontado na primeira pergunta sobre
metadados ou seguranca.

14



CAPITULO 2 - O DAMA-DMBOK E AS DEZ AREAS MDM ACADEMY

As dez areas, uma auma

Para cada area: o que ela resolve, o que se faz nela no dia a dia, e qual cargo mora ali.

01. Arquitetura de Dados

Define onde cada dado mora, como as bases se relacionam e qual sistema é a fonte da verdade de
cada dominio. E o desenho geral, o que evita que cada projeto crie a sua prépria versao do cliente.

Cargo tipico: arquiteto de dados, Data Governance Architect.

02. Modelagem e Design de Dados

Traduz a regra de neg6cio em estrutura; entidades, atributos, relacdes e regras de integridade. E
aqui que se decide se cliente e fornecedor sao a mesma entidade com papéis diferentes, ou dois
cadastros separados.

Cargo tipico: modelador de dados, analista de dados sénior.

03. Armazenamento e Operacao

Cuida do banco em funcionamento: desempenho, disponibilidade, backup, retencdo e descarte. E a
area mais técnica da roda e a que garante que o dado continue existindo amanha.

Cargo tipico: DBA, engenheiro de plataforma, data custodian.

04. Seguranca de Dados

Classifica o dado por sensibilidade, define quem acessa o qué e registra quem acessou. E a area que
sustenta a conformidade com a LGPD na pratica, e nao s6 no documento.

Cargo tipico: analista de seguranca da informacao, DPO, encarregado de dados.

05. Integracao e Interoperabilidade

Move dado entre sistemas sem deforma-lo: cargas, filas, APIs, sincronizagao entre ERP, CRM e
data lake. Quando um cadastro esta certo na origem e errado no destino, o problema é aqui.

Cargo tipico: analista de integracao, engenheiro de dados, especialista de MDM.

MDM ACADEMY 15



CAPITULO 2 - 0 DAMA-DMBOK E AS DEZ AREAS MDM ACADEMY

06. Documentos e Conteldo
Governa o dado nao estruturado: contrato, nota fiscal digitalizada, laudo, e-mail, imagem. Cresceu
de importancia com a IA, porque € justamente esse acervo que alimenta assistentes internos.

Cargo tipico: analista de gestao documental, analista de contetdo e conhecimento.

07. Dados Mestres e de Referéncia

Garante registro Unico e confiavel das entidades centrais, e mantém as listas de referéncia (pa’s,
moeda, NCM, unidade de medida) padronizadas. FaareadoMDMe a porta de entrada mais
comum no Brasil.

Cargo tipico: analista de dados mestres, data steward, consultor de MDM.

08. Data Warehousing e BI

Organiza o dado para analise e entrega indicador confiavel a quem decide. E onde o erro de
cadastro aparece publicamente, na forma de dois relatorios que nao fecham.

Cargo tipico: analista de B, analista de dados, gerente de BI.

09. Metadados

Documenta o significado, a origem e o dono de cada dado, e sustenta catalogo, dicionario e
linhagem. E o pilar menos desenvolvido nas empresas brasileiras, com indice 1,33 numa escala de
Tak.

Cargo tipico: analista de metadados e catalogo. Fonte do indice: BLR DATA.

10. Qualidade de Dados

Mede, monitora e melhora o dado a partir de dimensoes declaradas, e persegue a causa raiz em
vez do sintoma. Atravessa todas as outras areas: sem medicao, nenhuma delas prova valor.

Cargo tipico: analista de qualidade de dados, data steward.

NA PRATICA

Marque nesta lista as areas que vocé ja toca hoje, mesmo sem titulo formal, e as duas que
vocé guer aprender primeiro. Em entrevista, dizer "hoje eu atuo em dados mestres e
qualidade, e estou estudando metadados e integracao” posiciona vocé acima de quem so
sabe descrever o proprio cargo.
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CAPITULO TRES

Tamanho e
maturidade
do mercado

Numeros com fonte e ano. E, onde o nUmero nao
existe, a declaracao honesta de que ele nao existe.

NESTE CAPITULO

O mercado global e 0 quanto ele cresce América Latina e Brasil

A maturidade real das empresas daqui LGPD, IA e o déficit de profissionais



CAPITULO 3 - TAMANHO E MATURIDADE DO MERCADO MDM ACADEMY

O mercado global de governanca de dados

As casas de pesquisa divergem bastante no valor absoluto do mercado, porque cada
uma delimita o que conta como software e servigo de governanca de um jeito. Elas
convergem no que importa para quem esta escolhendo carreira: crescimento anual
perto de 20% ao longo desta década.

PROJECOES DO MERCADO GLOBAL, EM BILHOES DE DOLARES CAGR

Grand View Research 21,7%

3,35em 2023 12,66 em 2030

Fortune Business Insights 21,8%

3,02em 2022 14,53 em 2030

Verified Market Research 21,95%

4,68 em 2024 22,87 em 2032

MarketsandMarkets, a mais conservadora 12,47%

527em 2024 10,54 em 2030

Fontes: Grand View Research; Fortune Business Insights; Verified Market Research; MarketsandMarkets. Segmento azul-escuro
é o valor do ano-base, a barra inteira € a projecao do ano final.

CUIDADO COM ISSO

\/océ vai ver por ai posts atribuindo tamanho de mercado de governanca de dados a Gartner,
IDC ou Forrester. Essas casas nao publicam sizing aberto deste mercado. Se a fonte nao

estiver nomeada e datada, trate o nimero como marketing.
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O recorte latino-americano

A Ameérica Latina € uma fatia pequena do mercado global, e o Brasil € a maior parte
dessa fatia. Os dois nUmeros abaixo sao 0s Unicos recortes regionais confiaveis

disponiveis publicamente.

7,5% L2%

da receita global de governanca de dados da receita latino-americana esta concentrada
veio da América Latina, o equivalente a US$ no Brasil, aproximadamente.
0,4 bilhao. SNS Insider.

Fortune Business Insights, 2025.

0 QUE NAO SABEMOS

Nao existe nimero publico confiavel do tamanho do mercado brasileiro de governanca de
dados em reais. Qualquer valor em real que circule por ai é estimativa de alguém, e nao
medicao. Este guia nao vai publicar um.

MDM e qualidade de dados, os mercados vizinhos

Governanga € a categoria maior, mas quem contrata costuma comprar duas coisas
especificas: uma plataforma de dados mestres e uma ferramenta de qualidade. Esses
dois mercados sao bem maiores que o de governanga em sentido estrito, e crescem no

mesmo ritmo.

MERCADO DE PARA
MDM, Grand View Research US$ 19,9 biem 2023 USS 60,7 bi em 2030
MDM, Fortune Business Insights US$ 18,63 biem 2025 USS 72,77 biem 2034
Ferramentas de qualidade, Mordor US$ 2,78 biem 2025 USS 6,34 bi em 2030
Intelligence

CAGR de 17,4%, 16,30% e 17,93%, respectivamente. Fontes: Grand View Research; Fortune Business Insights;
Mordor Intelligence.
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CAPITULO 3 - TAMANHO E MATURIDADE DO MERCADO MDM ACADEMY

A maturidade real das empresas brasileiras

Esta é a informacao mais Util do capitulo para quem esta escolhendo o que estudar. O
Indice de Maturidade em Gestao de Dados da BLR DATA avalia empresas brasileiras
numa escala de 1a 4. A média geral fica em 1,65, entre 0s estagios Reativo e Inicial.
Nem os bancos e fintechs escapam: eles marcam 1,51.

INDICE DE MATURIDADE, ESCALA DE 1 A &4

Bancos e fintechs _ 1,51

Arquitetura de dados _ 1,43
Governanca de dados _ 1,36
Gestao de metadados _ 1,33

BLR DATA, Indice de Maturidade em Gestdo de Dados. Base de 30 avaliacdes desde 2020. Amostra pequena, tratada aqui como
indicacao de tendéncia.

NA PRATICA

Os trés pilares menos desenvolvidos do pais, metadados, governanca e arquitetura, sao
exatamente o0s que quase ninguém estuda. Quem aprende metadados e catalogo entra numa
fila curta.

O efeito LGPD

A LGPD esta em vigor desde 2020 e é fiscalizada pela ANPD desde 2021, com multas
de até 2% do faturamento anual, limitadas a R$ 50 milhdes por infracao. Ainda assim,
cerca de 36% das empresas brasileiras se consideram totalmente adequadas. Entre
pequenos empreendedores o retrato € mais duro: 80% conhecem a lei e 77% nao
tomaram providéncias concretas.

Fontes: Lei 13.709/2018 e atuagao da ANPD; pesquisa Sebrae, 2025.
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CAPITULO 3 - TAMANHO E MATURIDADE DO MERCADO MDM ACADEMY

O efeito da IA sobre a demanda

Quando a inteligéncia artificial generativa entrou nas empresas, muita gente achou que

ela substituiria o trabalho de organizar dado. Aconteceu o contrario. A IA colocou uma

lupa sobre a base, e 0 que apareceu embaixo da lupa foi a bagunca. Os nimeros abaixo

sao de fontes distintas e contam a mesma historia.

30%

63%

5%

54%

L3%

Pelo menos 30% dos projetos de IA generativa serao abandonados depois da
prova de conceito até o fim de 2025, por ma qualidade de dados, controles de
risco inadequados, custo crescente ou valor de negacio pouco claro.

Gartner, Rita Sallam, Distinguished VP Analyst, release de julho de 2024.

das organizacoes nao tém praticas de gestao de dados adequadas para IA, ou
nao sabem se tém.

Gartner, fevereiro de 2025.

apenas cerca de 5% dos programas-piloto de IA alcangam aceleracao de receita.
A maioria nao entrega impacto mensuravel.

MIT Media Lab, iniciativa NANDA, relatério "The GenAl Divide: State of Al in Business 2025", julho de 2025.

dos projetos de IA nunca chegam a producao. Na mesma linha, menos de 10%
dos casos de uso de IA agéntica implantados passam da fase piloto.

IDC; McKinsey, "Seizing the agentic Al advantage"

dos lideres de dados globais apontam qualidade e prontidao de dados como o
principal obstaculo a IA.

Informatica, CDO Insights 2025.

Existe ainda um alerta que vale para a propria area: até 2027, 80% das iniciativas de

governanca de dados e analytics devem falhar por falta de uma crise real ou fabricada

que justifique a mudanca, segundo Saul Judah, VP Analyst do Gartner, em fevereiro de

2024, Traduzindo para carreira: governanga so avanga quando alguém conecta o dado

ruim a uma dor concreta. Saber fazer essa conexao € o que separa o profissional que

fica do que é cortado.

MDM ACADEMY
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CAPITULO 3 - TAMANHO E MATURIDADE DO MERCADO MDM ACADEMY

Falta gente, e a conta nao fecha

O deéficit nao é de governanca de dados especificamente, € de tecnologia da informacao
como um todo. Mas ele explica por que uma vaga da area demora a ser preenchida e

por gque empresas aceitam candidato vindo de outra funcao.

30,2% 53 mil

foi 0 quanto a demanda superou a oferta: profissionais formados por ano no Brasil, contra
665.403 profissionais necessarios entre 2019 uma demanda de cerca de 159 mil. O setor de
e 2024, contra 464.569 formados entre 2018 TIC responde por cerca de 6,5% do PIB.

e 2023. Brasscom, dados de 2024.

Brasscom.

NA PRATICA

Um mercado com déficit estrutural contrata por potencial. E por isso que, nas entrevistas do

capitulo 11, contar bem o que vocé ja resolve hoje vale mais do que listar cursos.

O bloco novo: Al governance

A governanca de inteligéncia artificial é a especialidade mais recente da area. Ela cuida
de politica de uso, controle de acesso a dado sensivel em ferramentas de IA,
rastreabilidade e avaliacao de risco de modelo. A demanda global por essas
competéncias cresceu 150% em um ano, e a de ética em IA, 125%. Em novembro de
2025 havia mais de 14 mil vagas no mundo com Al governance no titulo.

LinkedIn, 2026 Skills on the Rise, medicao de dezembro de 2024 a novembro de 2025.

0 QUE NAO SABEMOS

No Brasil esses papéis ainda sao incipientes e costumam estar embutidos em funcoes de
governanca e privacidade. Nao ha volume de vagas nem faixa salarial brasileira consolidada
para funcoes como Al Data Steward. Quem prometer nimero aqui esta estimando.
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O DADO MAIS IMPORTANTE DESTE GUIA

54,2%

dos profissionais de dados

no Brasil nao tém

experiéncia prévia em Tl

A migracao que vocé esta considerando ja € anorma, e Nao a
excecao. Mais da metade das pessoas que hoje trabalham

com dados no pais veio de outro lugar: de negacio, de

operagao, de administragao, de cadastro.

(1) 0 0,
23,1% 11,8% L4, 5%
ganham mais de R$ 16 mil por més  foi a alta dos salarios em 2024, estao em Tecnologia e
contra inflagao de 4,83% Servicos Financeiros

State of Data Brazil 2024-2025, Data Hackers e Bain & Company. 5.217 respondentes, coleta entre outubro e dezembro
de 2024.



CAPITULO QUATRO

O mapa
das carreiras

Quinze funcoes distribuidas pelas dez areas do
DMBOK: o0 que cada uma faz de verdade, quem
manda em quem, e 0 que 0 mercado brasileiro paga
por elas.

NESTE CAPITULO

Nota metodologica sobre os salarios Quinze fichas de cargo, uma a uma

A escada salarial da area Onde faltam dados, e por que dizemos isso



Antes dos nimeros, a nota metodologica

Salario é 0 assunto em gue mais se mente na internet. Para vocé poder confiar no que

vem a seguir, aqui esta exatamente de onde vem cada valor e o que ele significa.

01

02

03

04

05

Todo valor € mensal, em reais, e vem com fonte e ano na mesma pagina.

Todo cargo aparece em faixa, nunca com ndmero solto. Faixa mostra a realidade;
ndmero Unico esconde.

Dados do Glassdoor sao autodeclarados por profissionais, misturam CLT e PJ e variam
conforme quem respondeu naquele periodo.

Dados do Robert Half sao salarios iniciais praticados em colocacaes reais, coletados
pela consultoria para o Guia Salarial.

Onde a amostra pablica é pequena demais, este guia nao publica valor. Descreve a
funcao e diz por que o numero foi omitido.

CUIDADO COM ISSO

O topo de qualquer faixa depende de quatro coisas: porte da empresa, setor (financeiro e

tecnologia pagam mais), regiao (Sao Paulo lidera) e senioridade, com certificacao pesando na

margem. Ler o teto da faixa como se fosse o salario do cargo é o erro mais comum, e 0 que

mais gera frustragao no primeiro processo seletivo.

Como ler cada ficha

Cada cargo traz o que se faz no dia a dia, a quem se responde, as ferramentas tipicas, o

perfil que se da bem e o caminho de entrada. A faixa aparece na tarja azul-escura, com

a fonte logo abaixo. Quando a tarja é cinza, é porque nao ha dado confiavel, e isso esta

dito com todas as letras.

As fichas seguem uma ordem de proximidade com quem esta entrando, e nao de

importancia. Elas cobrem as dez areas do capitulo 2: ha funcao de dados mestres, de

qualidade, de metadados e catalogo, de seguranca e privacidade, de arquitetura, e de

governanca em sentido amplo.
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1. Analista de Cadastro PORTA DE ENTRADA

Cria e mantém registros de materiais, clientes e fornecedores no ERP. Recebe
a solicitacao da area, confere documento e dado, aplica a regra de
preenchimento e libera o registro para uso.

Coordenacao de cadastro, dentro de Suprimentos, Fiscal ou Operacoes.
ERP (SAP, TOTVS, Oracle), Excel, sistema de chamado, portais de nota fiscal.

Atencao ao detalhe, disciplina de processo, paciéncia para seguir e questionar
regra.

E a entrada mais comum da area e costuma ndo exigir formacao especifica.
Quem ja faz isso hoje tem experiéncia de governanga sem usar o nome.

de RS 2.119 a RS 3.500 por més mediana R$ 2.858

Glassdoor Brasil, 2024, 330 respostas.

2. Analista de Dados Mestres PRIMEIRO DEGRAU

Cuida do dado mestre além do registro individual: evita duplicidade, mantém
padrao de descrigao, executa carga em massa, participa de saneamento de
base e apoia integracoes entre sistemas.

Coordenacao de dados mestres, MDM ou governanca.
Plataforma de MDM, ERP, Excel avancado, SQL, ferramentas de deduplicacao.
Gosta de padrao e de regra, tem paciéncia com volume, pensa em causa raiz.

E 0 passo natural de quem vem do cadastro. Exige aprender padronizacio
descritiva de materiais e nocao de qualidade de dados.

Sem faixa publicada

As amostras pblicas brasileiras para este titulo tém de 3 a 5 respostas (Glassdoor Brasil, 2026). E pouco para
sustentar uma faixa, entao preferimos nao publicar valor.
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CAPITULO &4 - O MAPA DAS CARREIRAS MDM ACADEMY

3. Data Steward PAPEL-CHAVE

0 QUE FAZ

RESPONDE A

FERRAMENTAS

PERFIL

COMO CHEGAR

Sem faixa publicada

Data steward (responsavel operacional pela qualidade e pelo uso correto de
um dominio de dados, como materiais ou clientes). Define e mantém a regra
de preenchimento, mede a qualidade, aciona quem precisa corrigir e
representa o dominio no comité de dados.

Ao data owner do dominio, ou a geréncia de governanca de dados.

Catalogo de dados (Callibra, Alation, Microsoft Purview), ferramenta de
qualidade, SQL, Power BI.

Conversa bem com a area de negacio, negocia sem impor, tolera ambiguidade
e escreve com clareza.

Quase sempre por promogao interna de quem ja conhece o dominio.
Conhecimento de negacio pesa mais que ferramenta.

A nica amostra piblica brasileira tem 2 respostas (Glassdoor Brasil, 2019). Duas respostas nao sustentam

uma faixa.

4. Data Owner ACUMULADO, NAQ E VAGA

0 QUE FAZ Data owner (dono do dado). Responde pela decisao sobre um dominio: aprova
a definicao oficial, autoriza acesso, prioriza correcao e assume 0 risco quando
o dado falha. E papel de lideranca de area, ndo de execucao.

RESPONDE A A diretoria da prépria area de negdcio e ao comité de dados.

FERRAMENTAS Painel de indicadores de qualidade, palitica de dados, ata de comité.

PERFIL Gestor com autoridade real sobre a area. Sem autoridade, o papel vira

COMO CHEGAR

Sem faixa publicada

formalidade.

Nao se candidata a data owner. O papel € atribuido a quem ja é gerente ou
coordenador do dominio.

Nao é um cargo com remuneragao propria: € uma atribuicao somada ao cargo de gestao que a pessoa ja ocupa.

MDM ACADEMY
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5. Data Custodian LADO TECNICO

Data custodian (custodiante do dado). Cuida da guarda técnica: onde o dado
esta armazenado, como é feito backup, quem tem acesso no sistema, se a
retencdo esta sendo cumprida. Executa o que a governanca decidiu, do lado
da infraestrutura.

Geréncia de Tl ou de infraestrutura, com prestacao de contas ao comité de
dados.

Banco de dados, controle de acesso, ferramentas de backup e de
monitoramento.

Tecnico, metodico, confortavel com procedimento e registro de evidéncia.

Caminho natural de quem ja é de infraestrutura, banco de dados ou
seguranca da informacao.

Sem faixa publicada

O titulo raramente é usado em vagas brasileiras, e nao ha amostra publica que sustente uma faixa. Na maior parte
dos casos a atribuicao esta dentro de um cargo de Tl.

6. Analista de Qualidade de Dados MUITA VAGA ABERTA

Mede as dimensades de qualidade (completude, exatidao, unicidade,
consisténcia, atualidade), monta indicadores, investiga a causa raiz do erro e
conduz o saneamento da base com as areas.

Governanca de dados, ou a area dona do processo.
SQL, Excel avancado, OpenRefine, ferramentas de data quality, Power Bl
Investigativo, gosta de achar padrao em erro, nao se contenta com o sintoma.

E a transicio mais direta para quem vem de cadastro ou de qualidade em
processos, desde que aprenda SQL e as dimensades de qualidade.

de RS 2.908 a RS 6.646 por més mediana R$ 3.342

Glassdoor Brasil, 2026, apenas 8 respostas. Amostra pequena: trate como indicacao, e nao como referéncia de mercado.
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7. Especialista e Consultor de MDM SALTO DE FAIXA

Conduz projetos de dados mestres do diagnostico ao go-live: levanta o
cenario, desenha o fluxo de cadastro, configura a plataforma, treina o time do
cliente e sustenta a operagao nos primeiros meses.

Geréncia de projeto na consultoria, ou ao patrocinador do projeto no cliente.

Plataforma de MDM, SAP e outros ERPs, SQL, modelagem de fluxo,
ferramentas de projeto.

Fala com diretaria e com operagao no mesmo dia. Aguenta prazo, viagem e
mudanca de escopo.

Normalmente depois de dois a quatro anos operando dados mestres, com
um projeto de implementacao no curriculo.

de RS 5.750 a RS 18.167 por més mediana R$ 8.600 a R$ 12.083

Glassdoor Brasil, 2026, 116 a 462 respostas. Referéncia de Consultor SAP e de T, usada como proxy do consultor de MDM

8. Analista de Metadados e Catalogo FILA CURTA

Constroi e mantém o catalogo de dados: documenta o significado de cada
campo, registra o dono, publica o dicionario e mapeia a linhagem, da origem
ao relatorio.

Governanca de dados ou arquitetura de dados.
Collibra, Alation, Microsoft Purview, dicionario de dados, SQL.

Organizado, gosta de documentar, tem prazer em deixar o conhecimento
explicito.

Metadados é o pilar menos maduro do pais, com indice 1,33 naescalade 1a
4 da BLR DATA. Quem estuda catalogo e linhagem enfrenta pouca
concorréncia.

Sem faixa publicada

Nao ha amostra publica brasileira especifica para este titulo. A remuneragao costuma seguir a de Analista de
Governanca de Dados, na ficha 9.
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9. Analista de Governanca de Dados 0 CARGO-ALVO

Escreve e mantém politica e padrao de dados, organiza o comité, acompanha
indicadores de qualidade, apoia adequacao a LGPD e conduz o dia a dia do
programa de governanca.

Geréncia de governanca de dados, ou diretamente ao CDO em estruturas
menores.

DAMA-DMBOK como referéncia, catalogo, Power Bl, Jira, SQL.

Escreve bem, articula areas, aguenta reuniao dificil sem transformar em
conflito.

E 0 destino mais comum de quem migra do cadastro, da qualidade ou de
processos. Inglés costuma aparecer como requisito eliminatorio.

de RS 4.671 a RS 8.208 por més mediana R$ 6.006 a R$ 6.463

Glassdoor Brasil, 2026, 16 a 38 respostas

10. Gerente de Governanca de Dados LIDERANCA

Responde pelo programa inteiro: orcamento, time, roadmap, relacao com as
diretorias e prestagao de contas ao comité. Transforma problema de dado em
business case.

CDQ, CIO ou diretoria de tecnologia e operacoes.
Painel executivo, business case, roadmap, framework de maturidade.
Palitico no bom sentido. Sabe escolher a batalha e provar valor com nimero.

De cinco a dez anos na area, com pelo menos um programa conduzido do
inicio ao fim.

de RS 22.700 a RS 37.950 por més mediana R$ 29.450

Robert Half, Guia Salarial 2026, cargo Gerente de Dados. Salario inicial em colocagoes reais.
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11. Data Governance Architect SENIOR TECNICO

Desenha como a governanca funciona tecnicamente: qual sistema é fonte da
verdade de cada dominio, como as bases se integram, onde entram as regras
de qualidade e como a linhagem é registrada.

Arquitetura corporativa, CDO ou CIO.

Modelagem de dados, plataforma de MDM, catalogo, data lake, integracao e
APls.

Pensa em sistema inteiro, nao em tela. Consegue explicar arquitetura para
gquem nao é técnico.

Costuma vir de analista sénior de dados, de MDM ou de integracao, com
experiéncia em mais de um projeto grande.

de RS 8.833 a RS 20.333 por més mediana R$ 13.517

Glassdoor Brasil, 2026, 140 respostas. Referéncia de Arquiteto de Dados, usada como proxy.

12. DPO e Encarregado de Dados EXIGIDO POR LEI

E 0 canal entre a empresa, os titulares de dados pessoais e a ANPD. Mantém
o inventario de dados pessaoais, avalia risco, responde a solicitagao de titular e
conduz o plano de adequacao a LGPD.

Juridico, compliance ou diretoria executiva. Precisa de independéncia.

Inventario de dados, relatario de impacto, mapeamento de base legal,
catalogo.

Meio juridico, meio técnico. Sabe dizer nao com fundamento e propor
alternativa.

\Vem de direito, compliance, seguranca da informagao ou governanca. Quem
conhece a base de dados por dentro larga na frente.

de RS 5.083 a RS 18.125 por més mediana R$ 8.800

Glassdoor Brasil, 2026, 48 respostas.
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13. Chief Data Officer TETO DA CARREIRA

Responde pela estratégia de dados da empresa inteira: governanca, analytics,
monetizacao do dado, politica de IA e relacao com o conselho. Cargo ainda
concentrado em grandes empresas e no setor financeiro.

CEO, COO ou conselho de administracao.

Executivo de dados. Traduz dado em resultado financeiro e sustenta
prioridade por anos.

Mais de dez anos de area, quase sempre COm passagem por geréncia de
dados ou de TI. E a excecao, ndo o plano.

de RS 21.708 a RS 59.833 por més mediana R$ 39.000

Glassdoor Brasil, 2026, apenas 6 respostas. Use como referéncia de teto, e nao como faixa de mercado. Para comparacao, o Guia
Salarial 2026 da Robert Half traz CIO de R$ 32.000 a R$ 53.600 e Gerente de Bl de R$ 19.450 a R$ 32.550

14. Analista de Classificacao Fiscal e Mercadologica

Classifica materiais e produtos segundo NCM, CEST e a taxonomia
mercadologica da empresa. Erro aqui vira imposto pago a mais, autuacao
fiscal e relatario de compras sem sentido.

Fiscal, tributario ou cadastro de materiais.
Tabela TIPI, ERP, padronizacao descritiva de materiais, Excel avancado.

Rigoroso com norma, gosta de taxonomia, sabe defender uma classificagao
com argumento.

Vem do fiscal ou do cadastro de materiais. E uma das especializacdes mais
defensaveis do pais, porgue junta dado e tributo.

Sem faixa publicada

Nao ha amostra pablica brasileira especifica para o titulo que permita publicar faixa com honestidade.
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15. Papéis emergentes de Al Governance EM FORMAGAO

0 QUE FAZ Titulos como Al Governance Lead, Al Data Steward e Responsible Al Analyst.
Cuidam de politica de uso de IA, curadoria das bases que alimentam modelos,
controle de acesso a dado sensivel em ferramentas de IA, rastreabilidade das
respostas e avaliacao de risco antes do modelo ir para producao.

RESPONDE A Governanca de dados, compliance ou ao comité de IA, quando existe.

FERRAMENTAS Catalogo, classificacao de dado sensivel, ISO/IEC 42001, NIST Al RMF,
registro de modelos.

PERFIL \Vem da governanca de dados ou da privacidade e estuda IA, e nao o contrario.

COMO CHEGAR Hoje, quase sempre acumulando a funcao dentro de um cargo de governanga

ja existente. O capitulo 8 detalha o que estudar.

Sem faixa publicada no Brasil

A demanda global por competéncias de Al governance cresceu 150% em um ano, com mais de 14 mil vagas com o
termo no titulo em novembro de 2025 (LinkedIn, 2026 Skills on the Rise). No Brasil, porém, nao ha volume de vagas
nem faixa salarial consolidada para esses titulos.

O que as vagas brasileiras pedem
Leitura qualitativa de andncios reais da area. E tendéncia observada, e ndo estatistica.

FRAMEWORKS DAMA-DMBOK é dominante. Conformidade com LGPD e GDPR, e normas do
BACEN no setor financeiro.

FERRAMENTAS Catalogo de dados e metadados, dicionario de dados, ferramentas de
qualidade, Power Bl, Jira.

LINGUAGENS SQL em quase todas, Python com frequéncia, SAS em empresas de perfil
mais tradicional.

IDIOMA Inglés, frequentemente eliminatario.

FORMACAO Superior em Tl ou em negocios, com certificacao tratada como diferencial.
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CAPITULO & - O MAPA DAS CARREIRAS MDM ACADEMY

A escada salarial da area

Junte as fichas anteriores e aparece uma escada. Ela e real, e é lenta. Cada degrau
costuma levar de dois a quatro anos, e nenhum deles é automatico: depende de projeto

entregue, de responsabilidade assumida e, muitas vezes, de troca de empresa.

RS 39.000

RS 29.450

RS 13.517

RS 6.006
RS 2.858
Analista de Cadastro Analista de Especialista ou Gerente de Dados Chief Data Officer
mediana Governanca ou Arquiteto faixa de R$ 22.700 a mediana, amostra de 6
Qualidade mediana R$ 37.950 respostas
mediana

VValores mensais em reais. Fontes: Glassdoor Brasil, 2024 e 2026, para Analista de Cadastro, Analista de Governanca de Dados,
Arquiteto de Dados e Chief Data Officer; Robert Half, Guia Salarial 2026, para Gerente de Dados.

CUIDADO COM ISSO

Essa escada é uma progressao de anos, nao de meses, e o Ultimo degrau é excecao. O dado
que serve de ancora realista e outro: 23,1% dos profissionais de dados no Brasil ganham mais
de R$ 16 mil por més (State of Data Brazil 2024-2025, Data Hackers e Bain & Company).
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O que ninguém sabe sobre salario nesta area

Trés perguntas comuns nao tém resposta confiavel no Brasil. Se alguém responder

com numero, esta estimando.

01 Empresa ou consultoria, qual paga mais? Nao ha estudo brasileiro que isole a
diferenca salarial entre trabalhar em empresa e em consultoria dentro de governanca
de dados.

02 Quanto rende trabalhar para fora? Nao ha dado confiavel de remuneracao em dolar
para profissionais brasileiros de governanca de dados atendendo o exterior. Os
nUumeros que circulam sao de desenvolvedores e nao se aplicam a esta fungao.

03 O ndmero de vagas esta crescendo? Provavelmente sim, mas nao existe série historica
publica do volume de vagas com os termos especificos da area no Brasil para

comprovar.

NA PRATICA

Marque nas fichas anteriores o cargo que vocé quer daqui @ dois anos e 0 que vocé quer daqui
a cinco. Anote as trés competéncias que separam vocé do primeiro. Essa lista vira o seu plano
no capitulo 7.

"A plataforma MDM Academy esta oferecendo uma experiéncia de aprendizado
rica e pratica, com conteddos bem estruturados e atualizados. O formato online
é acessivel e flexivel, ideal para quem busca aprimorar suas habilidades e
avancar na carreira de forma independente”

Maida Soares, aluna da MDM Academy
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CAPITULO CINCO

As ferramentas
do mercado

O que cada categoria de software resolve, quais

nomes aparecem nas vagas, e em que ordem vale a
pena aprender,

NESTE CAPITULO

Dez categorias, e 0 que cada uma resolve Os nomes que aparecem em vaga brasileira

Por onde comecar sem gastar dinheiro Como avaliar uma ferramenta em
cinco perguntas



CAPITULO 5 - AS FERRAMENTAS DO MERCADO MDM ACADEMY

Categoria antes de marca

Ferramenta muda, categoria nao. Quem entende o que uma categoria resolve aprende
qualquer produto dela em semanas. A ordem abaixo segue as areas do DAMA-DMBOK do

capitulo 2.

01. Catalogo de dados e metadados AREA 09

Inventaria o que existe, documenta significado e dono, e mostra a linhagem do dado da origem ao
relatério. E a categoria que sustenta quase todo programa de governanca.

Nomes citados em vagas: Microsoft Purview, Collibra, Alation, Atlan, Informatica, e as opcoes abertas
OpenMetadata, DataHub e Apache Atlas.

02. Plataformas de MDM AREA 07

Centraliza o cadastro das entidades centrais, aplica regra e validagao no fluxo de criagao, resolve
duplicidade e distribui o registro aprovado para o0s sistemas consumidores.

Nomes citados em vagas: Informatica MDM, SAP Master Data Governance, Stibo Systems, Reltio,
Semarchy, e a plataforma 4MDG, usada nos modulos praticos desta formacao.

03. Qualidade de dados AREA 10

Perfila a base, aplica regra de validagao em série, mede as dimensades de qualidade e dispara
alerta quando o indicador cai. Sem essa categoria, governanga nao tem ndmero para mostrar.

Nomes citados em vagas: Informatica Data Quality, Ataccama, Talend Data Quality, SAS, e as opcoes
abertas Great Expectations, Soda e OpenRefine.

04. Integracao e transformacao AREA 05

Move e transforma dado entre sistemas: carga, agendamento, fila, API. E onde o dado correto na
arigem se deforma no caminho, e onde a governanca precisa colocar controle.

Nomes citados em vagas: Talend, dbt, Apache Airflow, Azure Data Factory, Fivetran, e a integracao por
IDOCs no SAP.

MDM ACADEMY
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CAPITULO 5 - AS FERRAMENTAS DO MERCADO

05

Plataformas de
dados

06
Bl e visualizacao

07

Privacidade e
conformidade

08
Governanca de IA

09

ERP e sistemas de
origem

10

Trabalho e
documentacao

MDM ACADEMY

MDM ACADEMY

Onde o dado da empresa inteira & armazenado e processado para analise.
Governanca entra definindo dominio, permissao e catalogo dentro
dessas plataformas.

Databricks, Snowflake, Microsoft Fabric, Google BigQuery, Amazon Redshift.

A vitrine do dado. E aqui que a divergéncia entre areas aparece para
a diretoria, 0 que faz do Bl o melhor aliado de quem quer patrocinio
para governanca.

Power BI, Tableau, Looker, Qlik.

Mapeia onde existe dado pessoal, registra base legal, controla consentimento
e atende solicitacdo de titular. E a categoria que a LGPD tornou obrigatéria

na pratica.

OneTrust, os modulos de conformidade do Microsoft Purview, e ferramentas de
descaoberta de dado pessoal.

Categoria em formacao. Registro de modelos, avaliacao de risco antes do uso,
controle do que a IA pode ler e rastreio da resposta até a base de origem. Hoje
boa parte disso é processo, e hao produto.

Referéncias: ISO/IEC 42001 e NIST Al RMF, que sao frameworks, nao software.

Onde o dado nasce. Nenhuma ferramenta de governanca compensa um
cadastro mal desenhado na origem, e € por isso que conhecer o ERP vale
tanto em processo seletiva.

SAP, TOTVS, Oracle, e sistemas proprios de cada setar.

Onde a governanca acontece de verdade: demanda registrada, decisao
documentada, ata de comité, politica publicada. Aparece em quase toda vaga
da area e quase nunca no curriculo.

Jira, Confluence, SharePoint, Excel e Google Planilhas.
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PITULO 5 - AS FERRAMENTAS DO MERCADO MDM ACADEMY

Por onde comecar, sem gastar dinheiro

01

02

03

04

05

SQL. Nao é opcional e nao tem substituto. Aparece em praticamente toda vaga da area.

Excel avancado e OpenRefine. Suficientes para fazer perfilamento e saneamento de
verdade em base real, de graca.

Um catalogo aberto. OpenMetadata ou DataHub instalados no seu computador ensinam
catalogo, dicionario e linhagem sem licenca.

Power Bl Desktop. Gratuito, e € como vocé vai mostrar o indicador de qualidade que
provou o seu trabalho.

A ferramenta que a sua empresa ja tem. Aprender por dentro o que ja esta pago € o
caminho mais curto para um projeto no curriculo.

Cinco perguntas para avaliar qualquer ferramenta

Qual problema de negacio ela resolve, em uma frase?

Quem vai operar isso no dia a dia, e essa pessoa existe hoje?

Ela lé os sistemas onde o nosso dado realmente esta?

O que acontece com a informacao documentada se a licenga acabar?

Que regra de negocio precisa estar decidida antes de ligar a ferramenta?

CUIDADO COM ISSO

Curriculo com dez logotipos de ferramenta e nenhum resultado descrito € lido como inflado.
Prefira duas ferramentas com projeto e niUmero a dez nomes sem contexto. E nunca liste
como conhecimento algo que vocé so viu em video.

0 QUE NAO SABEMOS

Nao existe dado publico confiavel de participagao de mercado dessas ferramentas no Brasil. A
lista acima reflete 0s nomes que aparecem com mais frequéncia em andncios reais de vaga, e
nao um ranking de adocao.
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CAPITULO SEIS

As triinas
de entrada

Cinco caminhos reais, conforme de onde vocé

vem. Com as lacunas tipicas de cada um e um
prazo honesto.

NESTE CAPITULO

Cadastro, compras, Tl, negocios e do zero O que ja conta como experiéncia

As trés lacunas mais comuns de cada trilha Autodiagnostico: qual é a sua



Trilha 1. Vocé ja trabalha com cadastro 6 A 12 MESES

\/océ canhece a regra de negocio por dentro, sabe onde a base quebra e ja
negocia com as areas. Isso é experiéncia de governanca, e a maior parte dos
candidatos nao tem.

\Vocabulario técnico da area. SQL para consultar sem depender de Tl. Visao
de processo ponta a ponta, além da propria fila de chamados.

Documente a regra de um dominio que vocé ja domina. Meca a qualidade
dele por 30 dias. Reescreva sua experiéncia com o vocabulario do capitulo 9.

Analista de Dados Mestres, Analista de Qualidade de Dados ou data steward
do proprio dominio.

Trilha 2. Vocé vem de compras, 9 A 15 MESES

suprimentos ou supply chain

\océ sente na pele o custo do dado ruim: item duplicado, fornecedor
irregular, cotacao errada. E sabe conversar com fornecedor, com fiscal e com
0 almoxarifado.

Padronizacao descritiva de materiais. Nocao de modelo de dados e de
integracao entre sistemas. Ferramentas de qualidade e SQL.

Levante quantos itens duplicados existemn na sua base e quanto isso custou
em compra repetida. Leve o nUmero para a sua lideranca. Esse € o seu
primeiro business case.

Analista de Dados Mestres de materiais, Analista de Classificacao Fiscal e
Mercadolagica, especialista de MDM.
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Trilha 3. Vocé vem de TI, ERP ou sistemas 6 A 12 MESES

\/océ entende de sistema, de integracao e de banco. Consegue ler um

modelo de dados e sabe por que uma carga quebra. Tecnicamente, vocé esta
na frente.

Regra de negocio de verdade, e nao so o campo do sistema. Habilidade de
facilitar acordo entre areas. Escrita de politica e de documento, que é metade
do trabalho.

Ofereca-se para conduzir a proxima reuniao de definicao de campo com as
areas. Escreva a ata e aregra. Aprenda LGPD, DAMA-DMBOK e dimensoes
de qualidade.

Analista de Governanca de Dados, consultor de MDM, mais adiante Data
Governance Architect.

Trilha 4. Vocé vem de negocios, 9 A 15 MESES

controladoria ou processos

\/océ ja viu duas areas brigarem por causa de nimero divergente e sabe
traduzir problema operacional em impacto financeiro. E exatamente o que
falta na maioria dos times de dados.

SQL e leitura de base. Vocabulario técnico de dados. Entendimento de como
0 dado nasce no sistema, e nao s6 de como ele chega ao relatorio.

Escolha um indicador que sua area usa e rastreie a origem dele até o campo
de cadastro. Documente o caminho. Isso é linhagem de dados feita a mao, e
vale como projeto.

Analista de Governanca de Dados, data steward de dominio financeiro ou
comercial.
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Trilha 5. Vocé esta comecando do zero 12 A 18 MESES

Menos do que vocé imagina, e mais do que vocé teme. Qualquer experiéncia
de organizar informacao, seguir procedimento e lidar com gente conta. Mais
da metade dos profissionais de dados no Brasil nao veio de TI.

\ocabulario e conceito, do zero. Pratica com dado real. Prova de que vocé
consegue entregar, ja que nao ha historico para mostrar.

Estude a base conceitual, escolha uma base publica real, faga um
saneamento completo e publique o antes e depais. Um projeto
documentado vale mais do que cinco certificados de curso curto.

Analista de Cadastro ou assistente de dados como porta de entrada, com
progressao para dados mestres e qualidade.

E a trilha mais longa e a que mais exige constancia. Ninguém entra na area
em trés meses partindo do zero. Quem promete isso esta vendendo.

Autodiagnostico: qual é a sua trilha

Quatro perguntas na proxima pagina. Responda com uma letra cada, anote as
quatro letras e conte qual mais se repete. A tabela de resultado indica a trilha mais
adequada ao seu ponto de partida. Nao precisa de aplicativo nem de calculo: papel e
caneta bastam.

NA PRATICA

Responda pensando no que vocé faz de fato hoje, e nao no que gostaria de fazer. A trilha
certa parte de onde vocé esta. O destino vocé escolhe no capitulo 4.
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. De onde vem a maior parte do seu dia hoje?
Crio ou corrijo registro em sistema
Compro, negacio ou movimento material
Configuro, integro ou dou suporte a sistema

Analiso nimero, processo ou resultado

Nenhuma das anteriores

. Qual frase mais parece com vocé?

Conheco a regra de preenchimento melhor que o

sistema
Sei 0 que o dado errado custa em dinheiro
Sei onde 0 dado mora e como ele se move

Sei transformar problema em apresentacao
para a diretoria

Ainda nao sei, quero aprender

SUAS
LETRAS

seguir.

LETRA SUA TRILHA

A Trilha 1, cadastro

B Trilha 2, compras e supply chain

C Trilha 3, Tl e sistemas

D Trilha 4, negocios e processos

E Trilha 5, do zero

2. Diante de uma base com 10 mil linhas e erro
espalhado, o que vocé faz primeiro?

A

B
C
D
E

4L
A

m O M

Corrijo 0s casas mais criticos

Pergunto quem gerou 0 erra e por qué
Escrevo uma consulta para achar o padrao
Meco o impacto antes de corrigir

Peco gjuda para entender a base

. O que mais te trava hoje?

Falta de vocabulario técnico da area

Falta de padrao e de método para tratar base
Falta de contato com a area de negocio

Falta de pratica com dado bruto

Falta de tudo isso, estou no comego

Conte qual letra mais se repete e leia o resultado abaixo. Em
caso de empate, escolha a trilha que vocé tem mais vontade de

COMECE POR

Documentar a regra de um dominio e medir a
qualidade dele

Levantar duplicidade de itens e calcular o
custo dela

Conduzir uma reuniao de definicao de regra
com as areas

Rastrear a origem de um indicador até o
campo de cadastro

Estudar a base conceitual e sanear uma base
publica real
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CAPITULO SETE

Trilha de estudos,
12 meses

Més a més, com 0 que estudar, o que praticar e o que
publicar. Com quadradinho para marcar.

TRES BLOCOS DE QUATRO MESES

MESES 1A 4 MESES5A 8 MESES 9 A 12

Fundamentos Técnico Pratica e posicionamento

Conceito, DAMA-DMBOK, LGPD MDM, padronizacao, Excel, SQL ERP, catalogo, linhagem, 1A
e qualidade e Python e portfolio



CAPITULO 7 - TRILHA DE ESTUDOS, 12 MESES

sloco 1 Fundamentos, meses 1a 4

Uma hora por dia Gtil é suficiente. O que nao pode faltar é a parte de praticar: conceito sem

base real ndo fixa e nao vira conversa de entrevista.

Més 1 - O que é governanca de dados

[] ESTUDAR Os oito pilares, papéis (data owner, data steward, custodian) e o que & um comité
de dados

[] PRATICAR Mapear quais dominios de dados existem na sua empresa e quem cuida de cada
um

[] PUBLICAR Um post explicando o papel de data steward com um exemplo do seu proprio dia

Més 2 - DAMA-DMBOK

[] ESTUDAR As dez areas de conhecimento do DMBOK e como elas se conectam, com o
capitulo 2 como resumo

[] PRATICAR (Classificar suas tarefas de hoje dentro das areas do DMBOK

[] PUBLICAR Um post sobre a area do DMBOK que mais te surpreendeu

Més 3 - LGPD e GDPR

[] ESTUDAR Bases legais, direitos do titular, papel do encarregado e o que muda no GDPR
[] PRATICAR Listar onde existe dado pessoal nas bases que vocé toca hoje
[] PUBLICAR Um post sobre um erro comum de LGPD dentro de cadastro

Més 4 - Qualidade de dados

[ ] ESTUDAR As dimensodes de qualidade, métricas, indicadores e causa raiz
[ ] PRATICAR Medir duas dimensoes em uma base real, toda semana, por um més
[] PUBLICAR O grafico da sua medicao, sem citar a empresa nem expor dado real

MDM ACADEMY

MDM ACADEMY
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CAPITULO 7 - TRILHA DE ESTUDOS, 12 MESES

BLoco2 1@CNICO, meses 5a 8

Aqui vocé deixa de falar sobre dados e passa a mexer neles. Nao é para virar programador: é

para nao depender de outra pessoa toda vez que precisar olhar uma base.

[] ESTUDAR
[] PRATICAR

[] PUBLICAR

[] ESTUDAR

[] PRATICAR

[] PUBLICAR

[] ESTUDAR

[] PRATICAR

[] PUBLICAR

[] ESTUDAR

[] PRATICAR

[] PUBLICAR

MDM ACADEMY

Més 5 - MDM e dados mestres

MDM ACADEMY

Diferenca entre dado mestre, de referéncia e transacional; matching e deduplicacao

Achar duplicidades em uma base de alguns milhares de linhas, no Excel mesmo

O critério de comparagao que vocé usou e por que ele funciona

Més 6 - Padronizagao descritiva de materiais

PDM: estrutura de descricao, atributos, abreviatura padrao e taxonomia

Padronizar 200 descricdes de material seguindo um padrao que vocé mesmo
defina

Um antes e depois com dez exemplos e a regra aplicada

Més 7 - Excel avancado e SQL

Tabela dinamica e Power Query no Excel; SELECT, WHERE, JOIN, GROUP BY e

subconsulta em SQL
Refazer em SQL um relatério que vocé monta no Excel toda semana

Quanto tempo o retrabalho consumia antes e quanto passou a consumir

Més 8 - Python basico aplicado a dados

Sintaxe, variaveis, estruturas de dados e manipulagao de texto
Escrever um script que valida CNPJ e aponta registros parecidos

O repositorio, com um texto curto explicando o problema que ele resolve
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CAPITULO 7 - TRILHA DE ESTUDOS, 12 MESES

slocos Pratica e posicionamento, meses 9a 12

O dltimo bloco existe para transformar estudo em prova. No fim dele vocé tem um portfolio, e

nao uma lista de cursos.

Més 9 - ERP e SAP

MDM ACADEMY

[[] ESTUDAR Como o cadastro de parceiros e de materiais funciona em um ERP
[] PRATICAR Mapear o fluxo de criagao de um fornecedor, do pedido da area ao registro liberado
[] PUBLICAR 0 desenho do fluxo, com os pontos onde o erro entra

Més 10 - Catalogo e linhagem

[] ESTUDAR Dicionario de dados, catalogo, linhagem e o pilar de metadados
[] PRATICAR Montar o dicionario de um dominio, com pelo menos 30 campos documentados
[] PUBLICAR O modelo em branco, para outras pessoas usarem

Més 11 - Data lake e IA aplicada a dados

[] ESTUDAR Para que serve um data lake e onde a IA ajuda na qualidade e na classificacao
[] PRATICAR Usar IA para classificar 100 descricdes e revisar o resultado a mao
[] PUBLICAR O que a lA acertou, 0 que errou, e por que a revisao humana continuou necessaria

Més 12 - Posicionamento

[] ESTUDAR Os capitulos 9, 10 e 11 deste guia, na ordem
[ ] PRATICAR Refazer LinkedIn e curriculo, e simular a entrevista em voz alta
[] PUBLICAR O case completo do seu projeto: problema, método, resultado e aprendizado

Estudar sozinho & mais lento. Entre no Clube dos Dados, a comunidade gratuita da MDM Academy
no WhatsApp: chat.whatsapp.com/JFQe2LoyFc64bwtBCQa¥Ymt

MDM ACADEMY
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CAPITULO OITO

Governanca de
dados na erada lA

A lA aumentou a demanda por governanca, Nao
reduziu. E mudou o que se espera de quem trabalha
com dados.

NESTE CAPITULO

Por que o dado ruim quebra o modelo O que muda no seu papel

O marco regulatorio em formagao O que a IA automatiza e o que ela nao substitui



Garbage in, garbage out, agora em escala

A frase € antiga na computacao: entra lixo, sai lixo. Com IA generativa ela ganhou uma
diferenca perigosa. Antes, o sistema devolvia erro e a pessoa percebia. Agora, 0 modelo
devolve um texto bem escrito, seguro e plausivel, construido sobre a informacao
errada. O erro passa a ter aparéncia de resposta pronta.

Isso vale ainda mais para RAG, o padrao em que o modelo consulta a base da empresa
antes de responder. Se o catalogo tem trés versoes do mesmo produto, com
descricoes diferentes e precos diferentes, 0 assistente vai escolher uma. Nenhum

ajuste de prompt carrige isso, porque o problema nao esta no modelo, esta na base.

FRASE PARA USAR

"Nao existe IA confiavel sobre base nao confiavel. O modelo nao corrige o

dado: ele amplifica o que ja estava errado, com uma boa redacao”

O que os nimeros mostram

O capitulo 3 trouxe as evidéncias, e vale relé-las com olhos de carreira. Pelo menos 30%
dos projetos de IA generativa devermn ser abandonados ap0s a prova de conceito até o
fim de 2025, com ma qualidade de dados entre as causas principais (Gartner, Rita
Sallam, julho de 2024). 63% das organizacoes nao tém praticas de gestao de dados
adequadas para IA, ou nao sabem se tém (Gartner, fevereiro de 2025). E 43% dos
lideres de dados globais apontam qualidade e prontidao de dados como o principal
obstaculo a IA (Informatica, CDO Insights 2025).

Nenhum desses numeros é sobre modelo. Todos sao sobre base. E por isso que o
investimento em |A acaba puxando investimento em governanga: a empresa descobre

que precisa arrumar a casa antes.

NA PRATICA

Se na sua empresa alguém esta testando IA, ofereca-se para avaliar a base que vai alimentar
o piloto. Duplicidade, campo vazio e descrigcao inconsistente sao o suficiente para produzir um
relatorio Gtil ja na primeira semana. Esse relatorio € o seu passaparte para o projeto.
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CAPITULO 8 - GOVERNANGCA DE DADOS NA ERA DA IA MDM ACADEMY

O que muda no seu papel

01 Curadoria de bases. Escolher e preparar quais bases podem alimentar um madelo, e
documentar o critério dessa escolha.

02 Controle de acesso em ferramentas de IA. Garantir que dado pessoal e informacao
sensivel nao sejam colados em ferramenta publica nem indexados por assistente
interno sem permissao.

03 Rastreabilidade. Saber de qual base veio cada resposta. Sem linhagem, nao ha como
auditar decisao apoiada em IA.

o4 Explicabilidade. Conseguir mostrar por que o sistema sugeriu aquilo, em linguagem que
auditoria e area de negacio entendam.

05 Politica de uso de IA. Escrever a regra do que pode e do que nao pode, e manté-la viva
conforme as ferramentas mudam.

O marco regulatorio em formacao

PL 2338/2023 Aprovado pelo Senado em dezembro de 2024 e remetido a Camara
em marco de 2025, onde esta em Comissao Especial, com votacao
adiada para 2026. Abordagem baseada em risco, inspirada no EU Al
Act. Em dezembro de 2025 o Executivo enviou projeto complementar
criando o Sistema Nacional de IA.

EU Al Act Em vigor na Unido Europeia e usado como modelo de referéncia pelo
projeto brasileiro. Vale a leitura mesmo para quem nao atua na
Europa.

ISO/IEC 42001 e NIST Al Frameworks voluntarios de gestao e de risco de IA. Nao obrigam
RMF ninguém, e por isso Mesmo ja aparecem em andncio de vaga como
diferencial.

Situacao legislativa conforme o andamento do PL 2338/2023 até dezembro de 2025.

CUIDADO COM ISSO

Regulacao de IA muda rapido. Em entrevista, cite o estagio e a data em que vocé verificou, em
vez de afirmar que algo "ja esta em vigor" Demonstrar cuidado com a informacao vale mais
do que parecer atualizado.
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O que a |A faz, e o que ela nao substitui

A IA jafaz bem

Deduplicagao e matching de registros parecidos

Classificacao de material e de produto em larga
escala

|dentificacao de dado pessoal e sensivel nas
bases

Geracao e padronizacao de descritivos
Deteccao de anomalia e de valor fora do padrao

Sugestao de metadados e catalogacao
automatica

A IA nao substitui

Decidir qual € a regra de negocio correta
Definir quem é o dono do dado

Negociar entre duas areas que discordam
Assumir responsabilidade por uma decisao

Explicar a consequéncia de uma regra para quem
opera

Julgar o que é excecao legitima e o que € desvio

A leitura honesta sobre a sua funcao

Perde valor o trabalho puramente repetitivo: digitar, conferir campo a campo, comparar

planilha na mao, corrigir um registro por vez. Isso vai ser automatizado, e em muitas

empresas ja esta.

Ganha valor quem decide a regra que a maquina vai aplicar, quem valida o que ela

produziu, guem responde pelo resultado e quem faz duas areas concordarem sobre

uma definicao. Repare que essas quatro coisas sao exatamente o que a governanca de

dados sempre fez. A IA nao tirou trabalho da area: ela empurrou o trabalho para o lado

mais interessante.

NA PRATICA

Liste as suas tarefas de uma semana em duas colunas: as que uma boa ferramenta faria

sozinha e as que exigem julgamento seu. Se a primeira coluna estiver muito maior, voceé ja

sabe o que precisa mudar no proximo ano. Essa lista também é uma dtima resposta para a

pergunta "onde vocé quer chegar" em uma entrevista.
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CAPITULO NOVE

LinkedIn que
gera oportunidade

Headline, secao Sobre, palavras-chave e uma rotina
de contetdo que vocé consegue manter. Com
modelos prontos,

NESTE CAPITULO

A formula da headline, com cinco exemplos Secao Sobre em quatro paragrafos

Cadastro descrito com vocabulario Dez ideias de post e dois modelos
de governanca de mensagem



A headline é o seu andncio

Recrutador pesquisa por termo e Ié a headline antes de abrir o perfil. Se ela disser
apenas o seu cargo, vocé depende de sorte. A formula abaixo cabe no limite de

caracteres e cobre funcao, especialidade e prova.

FORMULA

Funcao atual ou desejada | Dominio ou especialidade | Ferramenta ou

prova concreta

Analista de Cadastro | Dados mestres de materiais e fornecedores | Padronizacao descritiva
e qualidade de dados

Analista de Suprimentos em transicao para Governanca de Dados | Dados mestres de
materiais | SQL e padronizacao de base

Data Steward do dominio de Clientes | Qualidade de dados e LGPD | Catalogo e dicionario
de dados

Analista de Governanca de Dados | DAMA-DMBOK, LGPD e indicadores de qualidade |
Setor financeiro

Consultor de MDM | Implementacao de dados mestres em ERP e plataformas de MDM | Do
business case ao go-live

CUIDADO COM 1SS0

Se vocé ainda nao trabalha na area, escreva "em transicao para” e nao o cargo que VOCcé nao
tem. Mentir na headline destrdi a conversa na primeira pergunta da entrevista, e 0 mercado
brasileiro de dados é pequeno demais para isso passar.
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CAPITULO 9 - LINKEDIN QUE GERA OPORTUNIDADE MDM ACADEMY

Foto, banner e endereco do perfil

FOTO Rosto ocupando cerca de 60% do quadro, fundo neutro, roupa que vocé usaria
numa reuniao com a diretoria. Nao precisa de estudio: celular com luz de janela
resolve.

BANNER Use o0 espaco para dizer o que vocé faz, e nao para uma paisagem. Uma faixa
com o seu foco de atuacao e trés palavras-chave ja diferencia do perfil médio.

URL Personalize o endereco para nome e sobrenome, sem ndmeros. Ele vaino
curriculo e na assinatura de e-mail.

ABERTURA A Ative a sinalizacao de interesse em vagas com os titulos do capitulo 4, e nao com

VAGAS - " : "
termos genéricos como "analista”

A secao Sobre, em quatro paragrafos

Escreva em primeira pessog, sem adjetivo sobre vocé mesmao. Substitua o que esta
entre colchetes.

1. ONDE VOCE ESTA

Trabalho com [dominio de dados: materiais, clientes, fornecedores] ha [tempa], hoje em [area ou
setor]. Sou responsavel por [0 que vocé garante, com nimero: uma base de X mil itens, Y
solicitacoes por més].

2. 0 QUE VOCE RESOLVE

O que eu fago, na pratica, é [problema que vocé evita: duplicidade, cadastro irregular, divergéncia

entre relatérios]. Um exemplo: [situacao real, o que vocé fez, o resultado].

3. PARA ONDE VOCE VAI

Estou aprofundando [tema: qualidade de dados, DAMA-DMBOK, SQL, LGPD, catalogo] e
aplicando em [projeto ou estudo pratico]. Meu objetivo é atuar como [cargo do capitulo 4].
4.0 CONVITE

Se vocé trabalha com governanca de dados, dados mestres ou qualidade, me chame para trocar
ideia. Escrevo por aqui sobre [seu tema] toda [frequéncial.

NA PRATICA

Reserve 40 minutos hoje e escreva os quatro paragrafos de uma vez, sem revisar. Publique.
\olte em uma semana para ajustar. Perfil incompleto por trés meses custa mais do que perfil

imperfeito publicado agora.

MDM ACADEMY

55



Descreva o que vocé ja faz com o vocabulario certo

N&o é maquiagem. E chamar pelo nome técnico um trabalho que ja

ANTES

Cadastro produtos e fornecedores no sistema

Confiro documentos antes de aprovar

Arrumo itens duplicados quando
alguém reclama

Faco planilha de controle dos cadastros do més

Palavras-chave que recrutador busca

governanca de dados, data governance, dados
mestres, master data management, MDM, data
steward, qualidade de dados, data quality, LGPD,
DAMA-DMBOK, metadados, catalogo de dados,
linhagem de dados, dicionario de dados,
padronizagao descritiva, SQL, ERP, SAP, Power B,
deduplicacao, saneamento de base, Al governance
Use os termos dentro de frases reais do seu trabalho, no

Sobre e na descricao de cada experiéncia. Lista solta de
palavra-chave nao convence humanao nenhum.

técnico. Compare.

DEPOIS

Mantenho os dados mestres de materiais e
fornecedores, aplicando regra de padronizacao
em uma base de 40 mil itens

Executo a validacao de conformidade do
cadastro de parceiros, checando documentacao
e situacao cadastral antes da liberacao

Conduzo a deduplicacao da base de materiais,
com critério de comparacao definido e registro
do que foi unificado

Acompanho indicadores de qualidade de dados
(completude, unicidade e prazo de atendimento)
com reporte mensal

Competéncias, nesta ordem

1 Governanca de Dados

2 Qualidade de Dados

3 Master Data Management

& SQL

5 LGPD

6 ERP, comonome do que vocé usa
7 Excelavancado

8 Analise de pracessas

As trés primeiras aparecem em destague no perfil.
Reserve-as para o que vocé quer ser encontrado
fazendo, e nao para o que vocé mais domina hoje.
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Uma rotina de contetdo que vocé consegue manter

Um post por semana, sempre no mesmo dia, € melhor do que cinco em uma semana e
nenhum no més seguinte. Escreva sobre o que vocé esta estudando e sobre o que vocé
resolveu, nunca sobre o que vocé nao viveu. Ninguém precisa de mais um post genérico

sobre a importancia dos dados.

Comentar bem em post de outra pessoa vale quase tanto quanto publicar. Trés
comentarios com contetdo por semana colocam o seu nome na frente de quem

contrata, sem exigir que vocé produza nada do zero.

01 O erro de cadastro mais caro que vocé ja viu, sem citar empresa, e 0 que teria evitado

02 Explique data steward para quem nunca ouviu o termo, em cinco linhas

03 Um antes e depois de padronizagao de descricao de material, com dez exemplos

o4 Ascinco dimensoes de qualidade de dados aplicadas a um cadastro que vocé conhece
05 O que vocé aprendeu no capitulo de LGPD que mudou a sua forma de tratar cadastro

06 Sua primeira consulta em SQL e o problema real que ela resolveu

07 Por que dois relatorios da mesma empresa mostram numeras diferentes

08 O quevoce testou com IA em uma base e 0 que precisou corrigir na mao

09 Um resumo honesto de um capitulo do DAMA-DMBOK, com o que vocé discordou

10 Sua meta de estudo do trimestre e o resultado dela, publicado trés meses depois

NA PRATICA

Escolha trés ideias desta lista e marque a data de publicagao no calendario agora. Ideia sem
data nao vira post.
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CAPITULO 9 - LINKEDIN QUE GERA OPORTUNIDADE MDM ACADEMY

Como se conectar sem parecer que esta pedindo emprego

A regra e simples: peca informacao, nao vaga. Quem trabalha na area gosta de falar do
que faz e desconfia de quem chega pedindo indicagao no primeiro contato. Dois
modelos que funcionam.

MODELO 1, PARA ALGUEM QUE ATUA NA FUNCAO QUE VOCE QUER

"0la, [nome]. Trabalho com cadastro de [dominio] ha [tempo] e estou migrando para
governanca de dados. Vi que vocé atua como [cargo] e queria te fazer uma pergunta so: na
sua experiéncia, 0 que pesa mais na hora de contratar alguém vindo da operacao, ferramenta
ou conhecimento de negocio? Obrigado desde ja‘

MODELO 2, DEPOIS DE UM POST OU EVENTO

"0lg, [nome]. Li o seu post sobre [tema] e fiquei pensando em [ponto especifico que vocé
aplicou ou discordou]. Aqui na minha rotina isso aparece como [situagao real]. Achei que valia
registrar. Obrigado por compartilhar:'

Erros que queimam o perfil

01 Pedir vaga na mensagem de conexao, antes de qualquer conversa

02  Anunciar cargo que VOCé Nao ocupa, Ou CUrso que vocé nao concluiu
03  Publicar print de base real com dado de cliente, fornecedor ou pessoa
ot Reclamar da empresa atual, mesmo sem citar nome

05 Repostar conteddo genérico de motivacao sem nada seu

06  Sumir por seis meses depois de anunciar que vai publicar toda semana

Nao sabe sobre 0 que escrever nesta semana? No Clube dos Dados circula todo dia um tema novo
da area, e vaga antes de virar concorrida. E gratuito:
chat.whatsapp.com/JFQe2LoyFc64bwtBCQaYmt
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CAPITULO DEZ

Curriculo que
passa no filtro

Como o ATS Ié, o que quebra a leitura, a
formula do bullet de resultado e um modelo

completo preenchido.

NESTE CAPITULO
O que 0 ATS faz com o seu arguivo Dez bullets de resultado da area de dados

Como guantificar quando vocé "nao Um curriculo inteiro, preenchido

tem ndmerag"



O que acontece com o seu arquivo antes de um humano ver

Em empresa média ou grande, o curriculo entra num sistema de recrutamento, o ATS.
Ele extrai o texto, tenta identificar secoes e compara o contedado com os termos da
vaga. Quem decide nao é um algoritmo magico: € um recrutador olhando uma lista
ordenada. O seu objetivo é aparecer nessa lista, com o texto legivel.

QUEBRA A LEITURA FUNCIONA

Duas colunas, caixa de texto, tabela, cabecalho Uma coluna, do topo para baixo, titulos de

e rodapé com informagao secao em texto normal

Icone, grafico de barra de proficiéncia, foto, Texto puro, com o0 nome das

logotipo de empresa ferramentas escrito

Titulo criativo como "Meu propasito” no lugar Nomes convencionais: Resumo, Experiéncia,
de "Experiéncia" Formacao, Competéncias

PDF exportado como imagem, ou PDF com texto selecionavel, nome do arquivo
arquivo escaneado COM Sseu Nome e 0 cargo

A ordem das secoes, em uma pagina

01 Nome, cargo-alvo e contato. Cidade, telefone, e-mail e 0 endereco do LinkedIn ja
personalizado.

02 Resumo, trés linhas. Quem vocé é haoje, com qual dominio e para onde vai. Sem adjetivo.
03 Competéncias técnicas. Lista curta e honesta, com o nome exato das ferramentas.

os Experiéncia. Da mais recente para a mais antiga, com trés a cinco bullets de resultado
cada.

05 Projetos. Essencial para quem migra. Trate como experiéncia, com resultado.
06 Formacao e certificacoes. Curso concluido, em andamento marcado como tal.

07 Idiomas. Com nivel real. Inglés aparece como eliminatorio em muitas vagas da area.
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A formula do bullet que convence

FORMULA

Verbo de agao + o que vocé fez + métrica + impacto no negocio

01 Reduziem 34% os itens duplicados da base de materiais, em uma base de 40 mil registros,
eliminando compras repetidas do mesmo item

02 Padronizei 8.500 descricoes de material segundo regra de PDM, o que permitiu comparagao
de preco entre plantas pela primeira vez

03 Criei validagao de documentacao no cadastro de fornecedores e derrubei de 12% para 2% a
taxa de registro reprovado em auditoria

ot Reduzi o prazo médio de abertura de cadastro de 5 para 2 dias Uteis, revisando o fluxo de
aprovagao com quatro areas

05 Implanteiindicadores de completude e unicidade em trés dominios, com reporte mensal ao
comité de dados

06 Documentei o dicionario de dados de 45 campos do dominio de clientes, encerrando
divergéncias de definicao entre comercial e faturamento

07 Automatizei em SQL um relatério manual de conferéncia semanal, liberando cerca de 6 horas
por semana da equipe

08 (Conduzi o saneamento de 15 mil registros de fornecedores, identificando 320 com situagao
cadastral irregular

09 Mapeeia linhagem do indicador de faturamento até o campo de origem, permitindo corrigir a
causa e nao o relatario

10 Treinei 22 pessoas de quatro areas na nova regra de cadastro, com material proprio,
reduzindo a devolucao de solicitacoes

CUIDADO COM ISSO

Todo nimero que vocé escrever pode ser perguntado na entrevista. Use apenas o que vocé
consegue explicar: de onde veio, como foi medido e o que ficou de fora. Nimero inflado € a
forma mais rapida de perder uma vaga na etapa tecnica.
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CAPITULO 10 - CURRICULO QUE PASSA NO FILTRO MDM ACADEMY

Quando vocé acha que nao tem namero

Quase todo mundo tem. O que falta é o habito de contar. Quatro alternativas honestas:

VOLUME Quantos registros, solicitagdes ou itens vocé atende por més

ESCOPO Quantas areas, plantas ou sistemas dependem do seu trabalho

TEMPO Quanto uma tarefa levava antes e quanto passou a levar

CONSEQUENCIA O que deixou de acontecer: devolugao, apontamento, compra duplicada

Projetos valem como experiéncia

Para quem migra, um projeto documentado € a Unica prova disponivel. Vale iniciativa
propria no trabalho atual, saneamento de base publica ou exercicio de formacao, desde
gue vocé descreva problema, método, resultado e o que faria diferente.

Certificacoes: o que existe e 0 que elas valem
CDMP, da DAMA Principal certificacao independente de fornecedor, baseada no DAMA-

DMBOK. Niveis Assaciate, Practitioner, Master e Fellow. Exame a partir de
US$ 285, validade em torno de trés anos com desenvolvimento continuo.

International

De fornecedor Collibra, Informatica, Alation, SAP MDG e Microsoft Purview. Valem quando
a empresa ja usa a ferramenta. Verifique na vaga antes de investir.

L8% 13% a27%

dos gestores de contratacao em tecnologia no € 0 prémio associado a uma e a maltiplas
Brasil pagam mais por certificagao ou certificagdes, em dado global de governanga
conhecimento especializado. e privacidade.

Robert Half. IAPP, 2025. Dado global, nao brasileiro.

0 QUE NAO SABEMOS

Nao ha dado brasileiro que quantifique o prémio salarial especifico da CDMP.

Carta de apresentacao

V/ale quando vocé migra de area ou quando a vaga pede. Trés paragrafos: por que essa vaga, 0
gue vocé ja faz que se conecta com ela, e 0 que vocé esta construindo para cobrir a diferenca.
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CAPITULO 10 - CURRICULO QUE PASSA NO FILTRO MDM ACADEMY

Modelo completo: analista de cadastro migrando para governanca

Personagem ficticio, estrutura real. Troque o contetdo, mantenha a ordem e o tipo de frase.

Camila Ferreira de Souza
Analista de Governanca de Dados | Dados mestres e qualidade de dados

Sao Paulo, SP - (11) 90000-0000 - camila.souza@email.com - linkedin.com/in/camilaferreiradesouza

RESUMO

Seis anos em cadastro de materiais e fornecedores em inddstria de bens de consumo, responsavel

por uma base de 40 mil itens e cerca de 600 salicitagdes por més. Atuo na definicao de regra de
preenchimento, na deduplicagao da base e nos indicadores de qualidade. Em transicao para governanca
de dados.

COMPETENCIAS TECNICAS

Dados mestres (materiais e fornecedores) - Qualidade de dados e dimensoes - Padronizagao descritiva de
materiais - SQL (consultas e juncoes) - Excel avancado e Power Query - SAP MM - Power Bl - LGPD aplicada
a cadastro - DAMA-DMBOK

EXPERIENCIA

Analista de Cadastro Sénior - Indistria de bens de consumo - 2021 até hoje
=  Reduzi em 34% os itens duplicados da base de materiais, com critério de comparagao documentado e
aprovado pelas areas

= Padronizei 8,500 descricoes segundo regra de PDM, permitindo comparagao de preco entre trés
plantas

= Reduzi o prazo médio de abertura de cadastro de 5 para 2 dias Gteis, revisando o fluxo com quatro
areas

Assistente de Cadastro - Distribuidora de autopecas - 2019 a 2021

= Criei validagao de documentacao no cadastro de fornecedores e reduzi de 12% para 2% o registro
reprovado em auditoria

PROJETOS

= Dicionario de dados do dominio de fornecedores, 45 campos documentados com dono e regra,
publicado como modelo aberto

= Saneamento de base publica: 12 mil registros, com antes e depois publicados

FORMACAO E CERTIFICACOES IDIOMAS

Administracao, universidade privada, 2018 Portugués nativo - Inglés intermediario, leitura
Formacao em Governanca de Dados e MDM, MDM técnica fluente

Academy, em andamento - SQL para analise de

dados, 2025
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CAPITULO ONZE

-Ntrevista

Vinte perguntas técnicas provaveis, o metodo
STAR aplicado a dados, o case pratico e a conversa
saobre salario.

NESTE CAPITULO

As trés fases e 0 que se avalia em cada uma O que a resposta forte precisa conter

Como falar de falta de experiéncia Negociacao, perguntas ao entrevistador e
follow-up



CAPITULO 11 - ENTREVISTA MDM ACADEMY

As trés fases do processo

Em empresa média ou grande, o processo tem trés etapas com avaliadores diferentes
e critérios diferentes. Preparar para a fase errada € o erro mais comum de quem

esta migrando.

1. Triagem com recrutamento 20 A 30 MINUTOS

Avalia coeréncia do curriculo, motivacao para a mudanca, pretensao salarial e disponibilidade.
Aqui vocé precisa contar a sua historia de transicao em dois minutos, sem se desculpar.

2. Entrevista técnica 45 A 90 MINUTOS

Avalia conceito, vocabulario e raciocinio. Muitas vezes inclui um case. Ninguém espera
que vocé saiba tudo: espera-se que vocé saiba pensar e admita o que nao sabe.

3. Gestor e fit 30 A 60 MINUTOS

Avalia como vocé lida com conflito, prazo e area que ndo colabora. E a

fase em que o candidato vindo da operagao costuma ganhar, porque
tem historia real para contar.

NA PRATICA

Escreva a sua historia de transicao em cinco frases: o que vocé faz hoje, qual problema de
dado vocé ja resolve, quando percebeu que isso tinha nome, o que estudou desde entao e o
que quer fazer agora. Treine em voz alta até caber em dois minutos.
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CAPITULO 11 - ENTREVISTA MDM ACADEMY

Vinte perguntas técnicas provaveis

Abaixo esta a estrutura da resposta forte, e nao a resposta decorada. Quem decora é desmontado
na pergunta seguinte.

1. 0 que é governanca de dados?

Decisao, papel e regra, nao ferramenta. Feche com um exemplo do seu proprio trabalho.

2. Qual a diferenca entre data owner e data steward?

Owner decide e responde; steward mantém e mede. Um tem autoridade, o outro tem rotina.

3. 0 que sao dados mestres? Dé exemplos.

Entidades centrais reutilizadas por varios processos: cliente, fornecedor, material, produto. Compare com
transacional e de referéncia.

4. Quais sao as dimensoes de qualidade de dados?

Cite pelo menos cinco e diga como mediria uma delas na pratica, com regra e amostra.

5. Como vocé mediria a qualidade da base de fornecedores?

Escolha dimensao, defina a regra do que é erro, mega, publique indicador e proponha meta. Diga também
0 que ficou fora da medicao.

6. 0 que é metadado?

Dado sobre o dado: significado, dono, origem, formato. Exemplifique com dicionario de dados.

7. 0 que é linhagem de dados e para que serve?

Caminho da origem ao consumo. Serve para analise de impacto e para achar a causa, nao o sintoma.

8. 0 que é catalogo de dados e quem usa?

Inventario pesquisavel do que existe. Usado por quem precisa achar a base certa sem perguntar para
uma pessoa.

9. Como vocé trataria registros duplicados?

Normalizar antes de comparar, definir critério de comparacao, decidir qual registro sobrevive, registrar o
gue foi unificado e corrigir a origem.

10. O que é golden record?

O registro consolidado que a empresa aceita como versao oficial, formado por regra explicita de
sobrevivéncia de campo.
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CAPITULO 11 - ENTREVISTA MDM ACADEMY

11. Qual a diferenca entre MDM e ERP?

O ERP executa a transacao. O MDM garante que o registro mestre € Gnico e carreto, e o distribui para os
sistemas que precisam dele.

12. Quais sao os modelos de implementacao de MDM?

Registro, consolidacao, coexisténcia e centralizado. Diga quem cria 0 dado em cada um.

13. 0 que a LGPD exige de um cadastro de clientes?

Base legal para o tratamento, minimizagao, atendimento aos direitos do titular e politica de retencao. Cite
também seguranca de acesso.

14. Quem é o encarregado e qual o papel dele?

E 0 canal entre empresa, titulares e ANPD. Nao é o dono do dado, e precisa de independéncia
para funcionar.

15. Como vocé convenceria uma area a seguir uma nova regra de cadastro?

Comece pela dor daquela area e pelo custo que ela ja paga. Envolva no desenho, entregue um ganho
pequeno rapido e s6 depois formalize.

16. E quando duas areas discordam da definicao de um indicador?

Documente as duas definicoes, mostre o impacto de cada uma, leve ao farum de decisao e registre a
escolha do dono do dominio. Sem ata, a discussao volta.

17. Que indicadores vocé levaria a um comité de dados?

Completude, unicidade, prazo e retrabalho, sempre traduzidos em custo ou risco.

18. Como o DAMA-DMBOK organiza a gestao de dados?

Governanca no centro e as demais areas de conhecimento em volta. Cite trés ou quatro delas e como se
conectam ao seu trabalho.

19. Como vocé usaria IA na qualidade de dados, e com qual cuidado?
Classificagao, deduplicacao e sugestao de descritivo, sempre com revisao humana, rastreabilidade da
origem e cuidado com dado pessoal.

20. Como vocé encontraria duplicidade em SQL?

Agrupar pelos campos que definem a identidade e filtrar os grupos com mais de uma ocorréncia.
Mencione que a normalizacao do texto vem antes da comparacao.

CUIDADO COM ISSO

Quando nao souber, diga: "nao conheco isso na pratica, mas pelo que entendo funciona
assim, e € o gue eu verificaria primeiro”. Entrevistador técnico prefere isso a resposta
inventada, e vai testar vocé justamente onde vocé exagerar.
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Cinco perguntas comportamentais, com STAR

STAR é situacao, tarefa, acao e resultado. Quatro frases, nessa ordem, e o resultado sempre
por dltimo. Sem o resultado, a histaria nao conta.

"Conte sobre uma vez em que vocé discordou de uma decisao."

Use um caso de regra de cadastro que vocé achava errada. Mostre que vocé levou dado, e nao opiniao,
e diga 0 que aconteceu depois, inclusive se vocé perdeu a discussao.

"Fale de um erro que vocé cometeu.”

Escolha um erro real de dado, com consequéncia visivel, e termine no controle que vocé criou para nao
repetir. Erro sem correcao é confissao, nao é resposta.

"Conte sobre um prazo impossivel."

Mostre priorizacao: o que vocé entregou primeiro, 0 que negociou e como comunicou. Em governancga,
saber recusar escopo é competéncia.

"Como vocé lidou com uma area que nao colaborou?"

A resposta forte ndo é "escalei" E: entendi o incentivo da area, mostrei o que ela ganhava, e s6 escalei
guando nao havia alternativa.

"Dé um exemplo de melhoria que vocé prop6s sozinho."

Aqui entra a sua iniciativa de padronizacao, indicador ou automacao. Este € 0 momento de usar o
projeto do capitulo 7.

Como falar de falta de experiéncia sem se desculpar

Nao comece por "eu nao tenho" Comece pelo que vocé tem, e diga o que esta
construindo. A estrutura é sempre a mesma: 0 gue ja faco, o que ja resolvi, 0 gue estou

aprendendo, e qual € o meu plano.

FRASE PARA USAR

"Nunca usei essa ferramenta, mas o problema que ela resolve eu resolvo ha seis
anos na mao: ja reduzi 34% da duplicidade de uma base de 40 mil itens.

Ferramenta eu aprendo em semanas. Regra de negocio leva anos.'
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O case pratico, em tempo real

Muita entrevista técnica termina com um exercicio: "aqui esta uma planilha com 500
fornecedores, 0 que vocé faz?" Ninguém espera que vocé resolva. Esperam ver como vocé
pensa. Siga esta sequéncia em voz alta.

01 Pergunte antes de agir. Para que essa base € usada? Quem depende dela? O que conta
como registro duplicado aqui?

02 Olhe o todo antes do detalhe. Quantas linhas, quantos campos, quantos vazios, quantos
formatos diferentes no mesmo campo.

03 Declare o critério. Diga em voz alta qual regra vocé vai usar para considerar dois registros
iguais, e por qué.

oz Normalize, depois compare. Padronize maidsculas, espacos, pontuacao e abreviatura
antes de procurar duplicidade.

05 Decida quem sobrevive. Qual registro fica, qual campo vem de qual origem, e o que fazer
com o historico do que sera desativado.

06 Feche com prevencio. O que precisa mudar no cadastro para o problema ndo voltar. E
esta frase que separa o candidato bom do excelente.

Perguntas para fazer ao entrevistador

Estas cinco revelam a maturidade real do time de dados, e mostram que vocé conhece

a area.

"Existe um comité de dados hoje? Com que frequéncia ele se reine, e quem participa?"

"Os dominios de dados tém dono formalmente nomeado, ou a responsabilidade € da area de
tecnologia?"

| "Quais indicadores de qualidade vocés acompanham hoje, e ha quanto tempo?"

| "0 que motivou a abertura desta vaga: um projeto novo, uma auditoria, ou uma iniciativa de IA?"

"Nos primeiros seis meses, 0 que precisa acontecer para vocés considerarem que a contratacao
deu certo?"

NA PRATICA

Se a resposta a segunda pergunta for "a responsabilidade é de TI', vocé aprendeu duas coisas:
a empresa esta no inicio da jornada, e o seu trabalho ali vai ser politico antes de ser técnico.

Isso nao é motivo para recusar, € motivo para negociar patrocinio.
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CAPITULO 11 - ENTREVISTA MDM ACADEMY

Negociacdo salarial

PESQUISE ANTES Use as faixas do capitulo 4, com a fonte na mao. Cheque também o Guia
Salarial da Robert Half do ano corrente e converse com duas pessoas que
ja ocupam o cargo.

QUANDO FALAR O mais tarde possivel. Se pedirem na triagem, responda com faixa e
condicione: "entre X e Y, dependendo do escopo e do pacote completo”

FAIXA, NAO NUMERO Dé uma faixa em que o piso ja seja aceitavel para vocé. Nunca cite um
nUmero que voCcé nao aceitaria receber.

ALEM DO SALARIO Negocie também: nivel do cargo, orcamento de curso e certificacao, dias
de trabalho remoto, bonus, e um combinado de revisao em seis meses.

SE VIER BAIXO Peca para entender a estrutura de niveis e 0 que separa o0 seu nivel do

seguinte. Isso transforma um "nao" em um plano com data.

CUIDADO COM ISSO

Nao use o teto da faixa como pretensao na primeira conversa. O topo depende de porte,
setor, regiao e senioridade, como esta dito na nota metodoldgica do capitulo 4. Pedir teto sem
entregar contexto encerra o processo antes da etapa técnica.

Follow-up

Mande uma mensagem curta em até 24 horas, com trés frases: obrigado pelo tempo, um
ponto especifico da conversa que ficou na sua cabega, e a sua disposi¢ao para 0 proximo
passo. Se ficou devendo uma resposta, essa é a hora de entregar: "figuei pensando na
pergunta sobre deduplicagao e queria complementar”.

Sem retorno depois do prazo combinado, cobre uma vez, com educacao, e siga em frente.
Processo em empresa grande atrasa por motivo que nao tem nada a ver com vocé.

FALE COM UM ESPECIALISTA

Quer discutir a sua transicao com quem forma profissionais da area todos os dias? Fale
com um especialista da MDM Academy pelo WhatsApp (11) 4113-2510.
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CAPITULO DOZE

Os primelros 90
dias no cargo

Como nao queimar o filme. Mapear quem manda,
achar o primeiro ganho e resistir a vontade de mudar
tudo no primeiro mes.

NESTE CAPITULO

O mapa de stakeholders em duas semanas Como escolher o primeiro quick win

A métrica que prova valor Por que governanga morre por excesso
de regra



Dias 1 a 30: ouvir e mapear

Governanca de dados é trabalho de influéncia antes de ser trabalho técnico. \Vocé vai

pedir que pessoas de outras areas mudem a forma como preenchem, aprovam e usam

informacao. Nenhuma delas responde a vocé. Por isso 0 primeiro més é de escuta, nao

de proposta.

Quem entrevistar nas duas primeiras semanas

As pessoas que operam o cadastro e as que consomem o relatorio. Elas
sabem exatamente onde o erro nasce.

Gerentes das areas donas dos dominios. Descubra o que cada um tem
como meta neste ano.

Tl, integracao e seguranga. Sem eles, nada que vocé desenhar entra em
producao.

O executivo que respondeu por esta contratacao. Pergunte diretamente:

0 que precisa acontecer em seis meses?

Sempre existe. Identifique cedo e entenda o motivo: quase nunca é ma
vontade, quase sempre é meta conflitante.

NA PRATICA

Em cada conversa, faca a mesma pergunta final: "qual informacao errada mais te atrapalha
hoje?" Ao fim de dez conversas vocé tera uma lista priorizada pela dor real da empresa, e nao
pela sua opiniao técnica.

A politica de nao mudar nada no primeiro més

E tentador chegar e anunciar a nova regra. Nao faca. \Vocé ainda nao sabe por que a

regra atual existe, e quase sempre existe um motivo que ninguém documentou. Mudar

antes de entender queima crédito que vocé vai precisar no terceiro més, guando a

mudanca realmente importante chegar.
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Dias 31 a 60: o primeiro quick win

Escolha um problema pequeno, visivel e que incomode alguém com poder. Pequeno para
caber em quatro semanas, visivel para ser percebido sem explicacao, e incomodo para
quem decide, para virar apoio depais.

Bons candidatos Maus candidatos

Duplicidade em um dominio pequeno, com Reescrever a politica de dados da empresa inteira

contagem antes e depois Implantar uma ferramenta nova

Campo obrigatorio que ninguém preenche e trava
um relatorio

Sanear todos 0s dominios ao mesmo tempo

Dicionario de dados de um Unico dominio

Dias 61 a 90: a métrica que prova valor

Escolha uma métrica so, meca antes, meca depois e traduza para linguagem de negaocio.
"Completude subiu de 71% para 94%" interessa a vocé. "Deixamos de comprar 40 itens

duplicados por més" interessa ao patrocinador.

FRASE PARA USAR

"Em 60 dias, a unicidade do cadastro de materiais saiu de 88% para 97%. Em

compras, isso significou 40 pedidos duplicados a menos por mes.'

Por que governanca morre por excesso de regra

O erro classico da area é confundir governanca com burocracia. Cria-se formulario,
aprovagao em trés niveis e politica que ninguém Ié. O resultado é previsivel: as areas
acham o caminho paralelo, o dado volta a entrar por fora, e a governanca vira o setor que
atrasa tudo.

Aregra que dura é a que resolve um problema que a area reconhece. Antes de criar um
controle, responda: qual erro ele evita e quanto custava esse erro. Se a resposta nao vier
rapido, € peso morto.

Chegue ao dia 90 com uma pagina: mapa de stakeholders, quick win entregue e a métrica antes e

depois.

73



CAPITULO TREZE

Clube dos Dados

A comunidade gue acelera tudo o que esta nos
capitulos anteriores. Gratuita, no WhatsApp.

NESTE CAPITULO

Por que estudar sozinho é mais lento O que voceé recebe, em quatro blocos

Quanto custa e por qué As regras, e como entrar em um minuto



Por que sozinho é mais lento

Carreira em dados avanca por trés coisas gue nao estao em curso nenhum. A primeira
é saber 0 que 0 mercado esta pedindo esta semana, e nao o que pedia No ano passado.
A segunda é ver a vaga antes de ela virar concorrida, porque muita posicao da area
circula por indicacao antes de chegar ao portal. A terceira é ter com quem tirar dvida

quando vocé trava numa regra de negocio as onze da naite.

Quem estuda isolado demora mais. Nao porque estuda menos, mas porque estuda
sem referéncia do que importa agora. Passa trés meses aprofundando uma ferramenta

gue niNguém na sua regiao usa, e descobre tarde que a vaga pedia outra coisa.

FRASE PARA USAR

"Conhecimento técnico vocé consegue sozinho. Contexto de mercado, nao.

Contexto vermn de conversa com quem esta no problema hoje!"

O que é o Clube dos Dados

E a comunidade gratuita da MDM Academy no WhatsApp, para profissionais de
governanca de dados, dados mestres, cadastro e qualidade. Esta aberta a quem ja atua

na area e a quem esta entrando agora.

A mistura é proposital. Quem esta comecando ganha referéncia de quem ja opera;
quem ja atua ganha vis3o de outros setores e portes de empresa. E a mesma logica de

um bom comité de dados: gente diferente olhando o mesmo problema.
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O que vocé recebe

m Conteldo diario

Um conceito, uma pratica ou uma novidade
do mercado todo dia, em formato curto, de
ler no intervalo do café.

m Networking

Contato direto com quem ja atua em
cadastro, MDM, qualidade e governanca, em
empresas de portes e setares diferentes.

Quanto custa, e por qué

m Vagas

Oportunidades da area, incluindo posicoes
que circulam por indicagao antes de chegar
aos portais.

m Webinars e masterclasses

Acesso as sessoes ao vivo com especialistas
da area, sem custo.

E gratuito, e o motivo é direto: a 4MDG trabalha com governanca de dados no Brasil ha

anos e tem interesse claro em ampliar a comunidade da area. Quanto mais gente

preparada existir, melhor para todo mundo que trabalha nisso, inclusive para a 4MDG.

Nao ha venda no grupo, e ninguém precisa comprar nada para participar.

As regras

Espaco de contetdo e troca profissional sobre dados

Sem spam e sem divulgacao de produto ou servico de terceiros

Sem corrente, sem bom dia em série, sem audio de dez minutos

Sem assunto fora do tema: palitica, religiao e afins ficam de fora

Dado real de empresa, cliente ou pessoa nunca é compartilhado no grupo
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Como entrar

Leva menos de um minuto. Aponte a camera do celular para o codigo, ou toque no link.

\Jocé entra direto no grupo, e pode sair quando quiser, sem precisar avisar ninguem.

QR 1

Entre no Clube dos Dados,

é gratuito

Se voce esta lendo este PDF no proprio celular
e Nao consegue escanear a tela, use o link:

chat.whatsapp.com/JFQe2LoyFc64bwtBCQaYmt

NA PRATICA

Ao entrar, apresente-se em duas linhas: o que vocé faz hoje e o que quer aprender. Quem se
apresenta recebe resposta. Quem entra em siléncio costuma esquecer que esta la.
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CAPITULO QUATORZE

A MDM Academy

A formacao por dentro: 11 trilhas, 27 madulos, 183
aulas, o caso ACME S/A ao vivo e certificado de
extensao universitaria.

NESTE CAPITULO

A grade completa, trilha por trilha O modulo ao vivo: o caso ACME S/A

A certificagao e o requisito para obté-la Para quem é, para quem nao €, e
perguntas frequentes



CAPITULO 14 - A MDM ACADEMY MDM ACADEMY

Quem somos

A MDM Academy € a iniciativa educacional da 4MDG, empresa especializada em
Master Data Management, com 160 clientes atendidos, mais de 321 projetos de MDM
realizados e operacao em 6 paises das Ameéricas. Quem escreve o contetdo é quem
implanta governanca de dados em cliente, e nao quem s@ estuda o tema.

NUmeros da 4MDG em julho de 2026.
O objetivo
01 Preparar profissionais para implementar governanca de dados e software de MDM

02 Ajudar empresas a melhorar seus fluxos de processo

03 Democratizar o uso de dados mestres no Brasil

+100h 27 183 +300

de contetdo modulos em 11 trilhas aulas gravadas, mais as alunos ja passaram pela
ao vivo formacao

"Estou muito satisfeito com o curso de MDM gue estou fazendo. O contetdo é
abrangente e bem estruturado, abordando desde os fundamentos do Master Data
Management (MDM) até topicos mais avangados, como a importancia dos dados
mestres e o impacto do MDM no avanco da inteligéncia artificial. Gostei
especialmente do modulo sobre metadados, que trouxe uma nova perspectiva sobre
Como gerenciar e interpretar esses dados''

Adao Aparecido dos Santos, aluno da MDM Academy
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Como a formacao funciona

= Aulas gravadas na plataforma, com acesso imediato apds a compra

» Aulas ao vivo, online, e encontros presenciais opcionais, com calendario definido pela MDM
Academy

»  Exercicios, materiais de apoio e aprendizado baseado em projetos (PBL)

» Metodologia agnostica de fornecedor: os principios valem para qualquer plataforma, e o
software 4MDG é usado apenas como ambiente pratico

A grade em onze trilhas

O contetdo € organizado por trilha, e nao por ordem de gravacao. \Vocé pode seguir a sequéncia
sugerida ou entrar direto na trilha que resolve o seu problema de hoje.

# TRILHA MODULOS AULAS
Fundamentos de governanca de dados 1 8
Gestao de dados e dados mestres (MDM) 3 23
Qualidade, saneamento e padronizacao descritiva (PDM) > 16
Metadados, dados estruturados e nao estruturados 1 7
Data lake, arquitetura e data lineage 3 12
LGPD, GDPR e compliance de dados 1 14
SQL e Python para dados 2 16
SAP e ERPs na pratica, cadastro de materiais 5 27
IA aplicada a dados 1 3
Metodologia e gestao de projetos de dados 4 43
Desenvolvimento pessoal e carreira A 14
Total 27 183

Mais de 100 horas de conteldo. Além das trilhas gravadas, a formacao inclui as aulas ao vivo em que a turma constroi

0 caso ACME S/A do inicio ao fim, descrito na pagina 83, e novos conteddos mensais.
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O que tem em cada trilha

Para vocé entender a amplitude da formacao, e nao so a lista de titulos.

Trilha 01 - Fundamentos de governanca de dados

Méodulo 03, Governanca de dados: 8 aulas

Conceitos, abjetivos e beneficios, estruturas de governanga, papéis e responsabilidades,
desenvolvimento de politicas, padrdes de dados, catalogo de dados, seguranca, regulacao
e privacidade.

Trilha 02 - Gestao de dados e dados mestres (MDM)

Introducao (7), Mentoria da central de cadastros (7) e Suporte e service desk de dados (9): 23 aulas
Definicdo e conceitos de dados mestres, mercado e carreira, ciclo de vida do dado mestre,
mapeamento de macrofluxos, KPIs da central de cadastros, e a operacao de um service desk de dados,
de canais e priorizacao a indicadores e pesquisa de satisfacao.

Trilha 03 - Qualidade, saneamento e PDM
Qualidade dos dados (4) e Saneamento e PDM (12): 16 aulas

Dimensoes da qualidade, ferramentas, métricas e indicadores; processas de saneamento; e
padronizacao descritiva de materiais do zero: estrutura, elaboracao, descricao curta e longa, taxonomia,
unidades de medida e classificagao mercadologica.

Trilha 04 - Metadados, dados estruturados e nao estruturados

Méodulo 02, Defini¢des: 7 aulas

Definicao de dados, estruturados e nao estruturados, diferencas entre dados mestres, de referéncia e
transacionais, dados de parceiros e de materiais, e a impaortancia dos metadados.

Trilha 05 - Data lake, arquitetura e data lineage
Tecnologia e arquitetura (8), Data Lineage (2) e Data Lake (2): 12 aulas

Compaonentes e modelos de implementacao de um software de MDM, componentes arquitetdnicos,
integracao e modelagem de dados, big data e visualizagao, linhagem de dados ponta a ponta, e as
camadas bronze, silver e gold de um data lake.

Trilha 06 - LGPD, GDPR e compliance de dados

Maodulo 05, Riscos e compliance: 14 aulas

Definicao, tipos e analise de risco, privacidade, auditoria de dados, contrato de dados, compliance,
regulacoes locais e globais, ESG aplicado ao MDM, ética, e homologagao de parceiros de negocios em

quatro etapas, do pré-cadastro a certificagao por desempenho.
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Trilha 07 - SQL e Python para dados

Logica aplicada a dados (6) e Python para analista de dados (10): 16 aulas

Formulas avancadas no Excel, logica matematica, operadores logicos e relacionais, SQL aplicado a
dados mestres, e Python do comeco: variaveis, estruturas de controle e de dados, funcoes,
manipulacao de strings, arquivos e bibliotecas Gteis.

Trilha 08 - SAP e ERPs na pratica

Quatro cursos de SAP (24) e Data Migration (3): 27 aulas

Do SAP GUI e ambientes até uso avancado: navegacao, transagoes, variantes, tabelas e programas,
execucao em background, SM30, SHDB, SM04, SM50, debug ABAP, exportacao de dados, SE11, SE16
e SE16N, e um projeto de migracao de dados dentro do SAP.

Trilha 09 - IA aplicada a dados

Tecnologia emergente e IA aplicada: 3 aulas

Tipos de inteligéncia artificial, IA e blockchain no futuro da gestao de dados, e as masterclasses com
novos conteldos mensais.

Trilha 10 - Metodologia e gestao de projetos de dados

Metodologia e gestao de projetos (17), Business case (6), Software de MDM teoria (6) e pratica no 4MDG
(14): 43 aulas

A maior trilha. Metodologias e artefatos por fase, ciclo completo de um projeto de MDM, construcao de
business case com métricas e ofensores, escolha de software, papel do consultor, e a operacao de uma
plataforma de MDM por dentro: workflow, cadastro em massa, portal do administrador, tipos de
campo, validagoes e regras avancadas.

Trilha 11 - Desenvolvimento pessoal e carreira

Autoconhecimento e imagem (&), Comunicacao profissional (4), Resolucao de conflitos (3) e LinkedIn
estratégico (3): 14 aulas

Autoconhecimento aplicado a carreira com DISC, imagem e ética profissional, gestao emocional sob
pressao, comunicagao clara, persuasao, negociacao, estruturagao de apresentagoes, mediacao de

conflitos, e posicionamento digital no LinkedIn.

NA PRATICA

Compare esta grade com o autodiagnostico do capitulo 6 e com a trilha de estudos de 12 meses
do capitulo 7. As trilhas 01, 03 e 04 cobrem o bloco de fundamentos; a 07 e a 08 cobrem o bloco
técnico; a 10 e a 11 cobrem pratica e posicionamento.
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O DIFERENCIAL MAIS CONCRETO

O modulo ao vivo: o caso ACME S/A

Nas aulas ao vivo, a turma conduz um projeto de MDM inteiro em uma empresa
ficticia, a ACME S/A, do primeiro diagndstico ao termo de encerramento. E 0 momento
em que a tearia dos modulos anteriores encontra decisao real, com prazo e conflito
entre areas.

®  Entender o cenario

Levantar a situacao da empresa, 0s sistemas envolvidos e onde o dado mestre esta falhando.

™ Construir o business case

Transformar o problema em ndmero, com ofensores identificados e ganho estimado.
" Flaborar o cronograma

Definir fases, entregas e dependéncias do projeto.
®  Avaliar checklist e entrevistas

Conduzir o levantamento com as areas e consalidar requisitos.
N Configurar o ambiente

Construir o fluxo de cadastro, com campos, validacoes e aprovacoes.
®  Executar testes unitarios e carga de dados

\/alidar o que foi construido e migrar a base para o novo fluxa.
[ |

Emitir o termo de encerramento e tirar davidas

Fechar o projeto formalmente, com sessao aberta de perguntas.

E esse projeto que vocé vai contar na entrevista quando perguntarem "vocé ja participou de uma

implementagao?"
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CERTIFICACAO

Certificado de extensao universitaria
pela Universidade Anhanguera

Ao concluir as trilhas principais na plataforma, o aluno recebe um certificado de
extensao universitaria emitido pela Universidade Anhanguera, do Grupo Cogna. O curso
é reconhecido pelo MEC. Nao ha prova para obter esse certificado: o requisito é concluir
0 contetdo.

UNIVERSIDADE ANHANGUERA

Certificado de Extensao Universitaria

Certificamos que [nome do aluno] concluiu o curso de
extensao universitaria em Governanca de Dados e Master
Data Management, promovido pela MDM Academy, com

carga hararia de 100 horas.

UNIVERSIDADE ANHANGUERA MDM ACADEMY

Representacao ilustrativa. O madelo final & emitido pela Universidade Anhanguera.

0 REQUISITO, SEM LETRAS MIUDAS

E necessario concluir as trilhas principais na plataforma. Quem assiste apenas parte do
conteldo nao recebe o certificado. Preferimas dizer isso agora a decepcionar depais.

Trata-se de curso de extensao universitaria. Nao e graduacao nem pos-graduagao.

CERTIFICACAO POR PROVA: CDGM

A CDGM, Certificate in Data Governance & Master, é a certificagao da MDM Academy e € a
primeira do Brasil focada 100% em MDM, cadastro e qualidade de dados. A prova tem 50
questdes objetivas, dura uma hora e acontece mensalmente, na (ltima quinta-feira do més. E
independente do certificado de extensao universitaria: um se obtém concluindo as trilhas, o
outro se obtém na prova.
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CAPITULO 14 - A MDM ACADEMY

Para quem €, e para quem nao é

MDM ACADEMY

E para vocé se...

\Jocé ja trabalha com cadastro, suprimentos,
fiscal, qualidade ou sistemas e quer virar
especialista em dados

\Jocé quer entender governanca de dados de
ponta a ponta, e nao s6 uma ferramenta

\océ aprende melhor com projeto do que com
teoria isolada

\Jocé tem cerca de quatro horas por semana para
estudar com constancia

\océ quer um certificado com lastro institucional

Suporte ao aluno

Existe canal de duvidas por WhatsApp e por e-mail durante toda a formacgao. Se vocé ja

Talvez nao seja o momento se...

\Jocé procura ciéncia de dados, machine learning
ou engenharia de dados

\Vocé espera colocacao garantida ao terminar o
curso

\océ quer resultado em 30 dias sem tempo para
praticar

\Jocé busca apenas certificado para o curriculo,
sem intencao de aplicar

\Vocé quer treinamento em uma Unica ferramenta
de mercado

.-

comprou curso online e nunca mais conseguiu falar com ninguém, essa € uma diferenca

gue importa mais do que parece.

José Paulo, aluno da MDM Academy

MDM ACADEMY

"A MDM Academy esta me proporcionando um aprofundamento nos
conhecimentos em gestao de dados mestres de forma leve, com conteldos ricos e
organizados em topicos, o que facilita a absor¢ao do conhecimento. Mesmo ja tendo
algum conhecimento em MDM, poder aprender e vincular teoria e pratica tem sido

muito bom para o meu crescimento profissional”
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Investimento

O investimento é definido conforme o formato de contratacao, individual

ou corporativo. Fale com um dos nossos especialistas para conhecer os

valores e as condigoes vigentes.

Para empresas que querem formar um time inteiro existem condicoes especificas, com
turma fechada e acompanhamento. Também nesse caso, a conversa comeca pelo

mesmo canal.

QR 2

Aponte a camera e fale com
um especialista

Lendo no celular e nao consegue escanear a
propria tela? Use o numero ou o link:

(11) 4113-2510

wa.me/551141132510

mdmacademy.com.br atendimento@4mdg.com.br
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Perguntas frequentes

Preciso de pré-requisito para comecar?

Nao. A formacao comega dos conceitos e nao exige formacao em Tl nem experiéncia prévia em
dados. Ajuda muito, porém, ter contato com algum processo que gere ou consuma cadastro.

Como sao as aulas?

Aulas gravadas na plataforma, com acesso imediato apos a compra, mais aulas ao vivo online e
encontros presenciais opcionais, com calendario definido pela MDM Academy. Ha exercicios,
materiais de apoio e aprendizado baseado em projetos.

Qual é a carga horaria?

Mais de 100 horas de contetdo, organizadas em 11 trilhas, 27 modulos e 183 aulas gravadas,

além das aulas ao vivo e das masterclasses mensais.

Como funciona a certificagao?

Concluindo as trilhas principais na plataforma, sem prova, vocé recebe o certificado de extensao
universitaria emitido pela Universidade Anhanguera. E curso de extensdo, ndo é graduacao nem
pos-graduacao. Existe também a CDGM, certificagao por prova da MDM Academy, com 50

guestoes objetivas, uma hora de duracao e aplicagao mensal.

Tenho com quem tirar davida?

Sim. Ha canal de davidas por WhatsApp e por e-mail durante toda a formacao.

Por quanto tempo eu tenho acesso?

O prazo de acesso depende do formato de contratacao. Um especialista informa a condicao
vigente antes da compra.

Preciso saber SQL ou Python?

Nao para comecar. Os dois estao na trilha 07, Logica aplicada a dados e Python para analista de
dados, aplicados a dados mestres e no nivel necessario para o trabalho de governanca.

Minha empresa quer formar um time. Como funciona?

Existe formato corporativo, com condicoes especificas para turmas fechadas. Fale com um
especialista pelo WhatsApp (11) 4113-2510.

Quanto custa?

O investimento é definido conforme o formato de contratacao, individual ou corporativo. Fale com
um dos nossos especialistas para conhecer os valores e as condi¢oes vigentes.
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AVISO LEGAL E PRIVACIDADE MDM ACADEMY

AVISO LEGAL

L eia antes de usar as informacoes deste guia

. Natureza do conteldo. Este material tem finalidade exclusivamente informativa e educacional. Nao constitui
consultoria juridica, tributaria, financeira ou de carreira, e nao substitui a analise de um profissional habilitado
para o seu caso concreto.

. Sem promessa de resultado. Nada aqui representa garantia de empregg, de recolocagao, de promocao, de
faixa salarial ou de prazo para consegui-los. Resultados dependem de dedicagao, experiéncia prévia, mercado,
regiao e de fatores fora do controle da MDM Academy. Depoimentos sao experiéncias individuais e nao
asseguram resultado equivalente a outras pessoas.

. Origem dos dados. As estatisticas citadas vém de fontes publicas de terceiros, identificadas com nome e ano
na mesma pagina do dado, e refletem o que estava disponivel na data desta edicao. Nao garantimos exatidao,
atualidade ou continuidade dessas fontes, e nao respondemos por alteracoes posteriores a publicagao.

. Faixas salariais. Sao referéncias de terceiros, em parte autodeclaradas, apresentadas apenas como
parametro geral de mercado. Nao constituem oferta, proposta, tabela de remuneracao nem compromisso de
qualquer empregador.

. Informacdes sobre o curso. Grade, carga horaria, nimero de aulas, formato, calendario de aulas ao vivo,
condigoes comerciais e beneficios podem mudar a qualguer tempo. Prevalecem as condigoes vigentes no ato
da contratacao, informadas pelos canais oficiais e no respectivo contrato.

. Certificacao. O certificado de extensao universitaria é emitido pela Universidade Anhanguera, condicionado
a conclusao das trilhas principais na plataforma, e trata-se de curso de extensao, nao de graduagao
nem de pos-graduacao. A CDGM é certificagao privada da MDM Academy e nao se confunde com
titulacao académica.

« Marcas de terceiros. Todos os nomes, marcas, produtos e ferramentas citados pertencem aos respectivos
titulares. As men¢oes sao informativas e referenciais, nao implicam vinculo, parceria, patrocinio, endosso ou
recomendacao de compra, e nao tém carater comparativo ou depreciativo.

. Direitos autorais e distribuicao. Obra protegida pela Lei 9.610/1998. O download é gratuito e destinado ao
uso pessoal do leitor. E vedada a reproducao, edicao, revenda, distribuicao por terceiros e uso comercial, total
ou parcial, sem autorizagao prévia e por escrito. Para usao corporativo ou em treinamentos, fale conosco.

. Links externos. O material traz links e QR codes para paginas e grupos de terceiros. Nao controlamos e nao
respondemos pelo conteldo, pela disponibilidade nem pelas praticas de privacidade desses ambientes.

. Protecao de dados, LGPD. Ao baixar este guia e ao ingressar nos grupos e canais indicados, o participante
autoriza o compartilhamento dos seus dados de contato entre a MDM Academy e a 4MDG, que os utilizarao
exclusivamente para envio de conteldo educacional e de comunicacoes sobre a formacao. Em grupos
de WhatsApp, nome e nimero ficam visiveis aos demais participantes. O titular pode sair do grupo,
revogar o consentimento e solicitar acesso, corre¢ao ou exclusao dos dados a qualquer momento pelo e-
mail atendimento@24mdg.com.br.

. Limitacdo de responsabilidade. O uso das informacoes deste guia é de responsabilidade exclusiva do leitor.
Na maxima extensao permitida pela lei aplicavel, nao respondemos por decisoes de carreira, perdas ou danos
decorrentes do uso deste material.

MDM Academy e 4MDG sao marcas de ZH Solucoes Especialistas, CNPJ 11.955.326/0001-99. Davidas sobre
este aviso, sobre privacidade ou sobre uso do material: atendimento@4mdg.com.br - (11) 4113-2510. Primeira
edicao, 2026.
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\océ ja trabalha com dados. Agora
VOCé sabe 0 nome, 0o mercado e 0

Proximo passo.

COMECE POR AQUI

Entre no Clube dos Dados,
é gratuito

chat.whatsapp.com/JFQe2loyFc64bwtBCQaYmt

QUANDO QUISER IR ALEM

Aponte a camera e fale com
um especialista

(11) 4113-2510 - wa.me/551141132510
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